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Автоматизация процесса учета минимизирует ошибки, связанные с ручным вводом данных, 
позволяет управлять, отслеживать количество и состояние запасов, интеграция с другими 
автоматизированными системами способствует эффективному управлению запасами, и повышает 
уровень внутреннего контроля. В отношении материальных ресурсов значение внутреннего контроля 
заключается в реализации возможности поддержания необходимого уровня запасов, сокращения 
затрат, связанных с их хранением, способствует предотвращению мошеннических действий и потерь.
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Automation of the accounting process minimizes errors associated with manual data entry, allows you 
to manage, track the quantity and condition of stocks, integration with other automated systems contributes 
to effective inventory management and increases the level of internal control. With regard to material 
resources, the importance of internal control is to realize the possibility of maintaining the necessary level 
of reserves, reducing the costs associated with their storage, and helps to prevent fraud and losses.

В условиях цифровизации внедре-
ние автоматизированных систем управ-
ления (АСУ) является важным шагом 
для любой компании. Одним из основ-
ных преимуществ АСУ является повы-
шение эффективности и скорости вы-
полнения работ, снижение возможно-
сти ошибок и повышение контроля над 
процессом. Так внедрение АСУ – это 
процесс разработки и внедрения специ-
альных программных продуктов, адап-
тированных для компании, которые по-
зволяют осуществлять автоматическое 
управление определенными процесса-
ми (система управления производством 
или проектами, система учёта и т.д.). 
Таким образом, внедрение автоматизи-
рованных систем управления заключа-
ется в ускорении работы, повышении 
качества продукции, снижении затрат 
и сокращении времени выполнения за-
дач. Эти системы легко интегрируются 

с другими программными продуктами, 
и позволяют автоматически передавать 
данные между различными подразде-
лениями компании. Однако, данный 
процесс, требует не только квалифи-
цированных специалистов, но и значи-
тельных инвестиционных вложений. 
Во избежание проблем, которые могут 
возникнуть при внедрении, а также 
обеспечении максимальной эффектив-
ности от автоматизации необходимо 
тщательно планировать и процесс раз-
работки, и процесс внедрения [1, 2].

Объекты и методы исследования
В современном мире, где конкурен-

ция на рынке становится все более жёст-
кой, а требования к качеству продукции 
и услуг постоянно растут, повышение 
эффективности внутреннего контроля 
становится одной из ключевых задач 
для любого экономического субъекта. 
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Внутренний контроль является неотъ-
емлемой частью системы управления 
экономическим субъектом, и направлен 
на обеспечение достоверности финан-
совой отчетности, соблюдение законо-
дательства и внутренних регламентов, 
а также на предотвращение возможных 
потерь и злоупотреблений.

Результаты и их обсуждение
Несмотря на очевидную значи-

мость внутреннего контроля, многие 
компании сталкиваются с проблема-
ми по его организации и осущест-
влению. Это требует от менеджмента 
внимательного отношения к разработ-
ке и внедрению эффективных систем 
данного вида контроля, которые обе-
спечивали бы надежную защиту инте-
ресов компании и её экономическую 
стабильность  [3-5].

Особенно стью деятельно сти 
ОАО  «РЖД» является достижение 
баланса между социально-экономиче-
ской ответственностью компании, как 
крупнейшего перевозчика и владельца 
инфраструктуры железнодорожного 
транспорта, с одной стороны, и увели-
чением объемов выручки, стоимости 
бизнеса и повышение конкурентоспо-
собности, то есть целями коммерческой 
кампании, с другой стороны. Для до-
стижения этой цели компания исполь-
зует различные эффективные методы 
и инструменты во всех областях дея-
тельности, в том числе и в области вну-
треннего контроля. Эффективность ис-
пользования системы внутреннего кон-
троля заключается в предотвращении 
возникновения простоев производства 
из-за нехватки различных видов ре-
сурсов, соблюдении законодательства 
и достижении стратегических целей.

В ОАО «РЖД» внедрение автомати-
зированных систем началось несколько 
лет назад, и к настоящему времени ком-
пания достигла значительных успехов 
в этом направлении. ОАО «РЖД» явля-
ется примером того, как современные 
технологии могут быть использованы 
для повышения эффективности работы 
и обеспечения конкурентоспособности. 

Система материально-технического 
обеспечения является одним из звеньев 
общей системы управления железно-
дорожного транспорта, которая непо-

средственно влияет на безопасность 
и непрерывное движение, устойчивую 
эксплуатацию подвижного состава, фи-
нансовые результаты и рентабельность 
деятельности. Следовательно, система 
материально-технического обеспече-
ния должна оперативно реагировать 
на изменения потребности в матери-
альных ресурсах. Уровень запасов дол-
жен, с одной стороны, обеспечить бес-
перебойное производство, а с другой 
стороны – быть минимальным, так как 
излишний их объем ведет к «заморажи-
ванию» денежных средств, увеличива-
ет риски хищения, порчи, устаревания 
и образование неликвидных запасов. 
Соответственно, материальные запасы 
являются важным и значимым объек-
том внутреннего контроля [6]. 

Для обеспечения работы такой мас-
штабной структуры как ОАО «РЖД», 
эффективное управление запасами обе-
спечивается за счет функционирования 
системы внутреннего контроля с при-
менением современных информацион-
ных технологий [1, 7]. 

Управление запасами в ОАО «РЖД» 
реализуется с помощью программного 
комплекса единой корпоративной ав-
томатизированной системы управле-
ния финансами и ресурсами, и пред-
полагает учёт, анализ и оптимизацию 
уровня запасов на предприятии, ба-
зирующиеся на изучении закономер-
ностей образования и расходования 
запасов. Эта система охватывает всю 
инфраструктуру железных дорог, и по-
зволяет оптимизировать распределение 
материальных ресурсов, обеспечивая 
прозрачность финансового и бухгал-
терского учёта, а также соответствие 
бухгалтерского учёта международным 
стандартам [8, 9].

Применение корпоративной автома-
тизированной системы управления фи-
нансами и ресурсами способствует по-
вышению эффективности управления 
запасами, позволяя минимизировать 
затраты и избегать излишков запасов, 
которые могут привести к заморажива-
нию оборотных средств и увеличению 
расходов на содержание. Система так-
же помогает предотвратить дефицит за-
пасов, который может стать причиной 
потери доходов и снижения качества 
обслуживания клиентов.
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Рис. 1. Преимущества использования автоматизированной системы учёта текущего 
отцепочного ремонта на основе экономических критериев

Рис. 2. Эффективность автоматизированной системы учёта текущего отцепочного ремонта 
на  основе экономических критериев [11]
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Рис. 3. Этапы обработки информации в системе учёта текущего отцепочного ремонта на основе 
экономических критериев

Еще одним примером эффективно-
сти внутреннего контроля материаль-
ных ресурсов является использование 
в компании автоматизированной систе-
мы управления текущим отцепочным 
ремонтом на основе экономических кри-
териев, которая обеспечивает достовер-
ное и своевременное выполнение техно-
логического процесса при соблюдении 
качественных и количественных показа-
телей. Применение данной системы по-
зволяет снизить потери, возникающие 
при взаимодействии службы вагонного 
хозяйства с собственниками вагонов при 
организации текущего отцепочного ре-
монта. Кроме того, ее интеграция с еди-
ной корпоративной автоматизированной 
системой управления финансовыми ре-
сурсами повышает качество обработки 
информации по движению материалов, 
делает ее прозрачной и достоверной, что 
также существенно влияет на эффектив-
ность внутреннего контроля [10]. 

Преимущества использования авто-
матизированной системы учёта текуще-
го отцепочного ремонта на основе эко-

номических критериев представлены 
на рисунке 1.

Кроме перечисленных преимуществ 
так же необходимо отметить, что внедре-
ние в эксплуатацию автоматизированной 
системы учёта текущего отцепочного 
ремонта на основе экономических кри-
териев минимизировало количество пре-
тензий собственников подвижного со-
става, так как система делает историю 
движения запасных частей прозрачной 
и при необходимости можно оперативно 
отследить их перемещение. 

В результате внедрения автомати-
зированной системы учёта текущего 
отцепочного ремонта на основе эконо-
мических критериев в бизнес-процессы 
компании, помимо основного эффекта 
в виде повышения качества текущего 
отцепочного ремонта и, как следствие, 
повышения производительности труда, 
произошла оптимизация документоо-
борота, которая обеспечивает досто-
верность информации о вагонах. Авто-
матизация процессов в системе учёта 
текущего отцепочного ремонта позволя-
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ет координировать договорную работу, 
формировать первичную документацию, 
осуществлять контроль над поступлени-
ем авансовых платежей и оплатой фак-
тически выполненных работ [10, 11]. 

Использование автоматизированной 
системы учета обеспечивает эффектив-
ное управление материальными ресур-
сами, предотвращать потери и кражи, 
оптимизировать расходы и повысить 
безопасность перевозок. 

Это достигается за счет автоматиза-
ции сквозного учета движения матери-
алов при выполнении работ по ремонту 
грузовых вагонов всех форм собствен-
ности в эксплуатационных вагонных 
депо. В системе реализована функцио-
нальность оформления форм первичных 
учетных документов внутрикорпоратив-
ного, межкорпоративного электронного 
документооборота, а также докумен-
тооборота бумажных форм первичных 
документов в автоматизированной кор-
поративной системе управления при 
взаимодействии с системой учёта теку-
щего отцепочного ремонта. То есть, вся 
информация об устанавливаемых и сни-
маемых в процессе ремонта деталях 
из системы учёта текущего отцепочного 
ремонта передается в режиме реального 
времени в единую корпоративную си-
стему управления, что позволяет предот-
вращать потери [9]. 

Аспекты эффективности внедрения 
данной системы приведены на рисунке 2.

Результатом внедрения автоматизиро-
ванной системы учёта текущего отцепоч-
ного ремонта на основе экономических  

критериев является повышение прибыли 
от ремонта вагонов, сокращение потерь 
за счет контроля дебиторской задолжен-
ности и снижение затрат на ремонт.

Система учёта текущего отцепочно-
го ремонта работает на основе принципа 
автоматизации процессов текущего от-
цепочного ремонта вагонов (рис. 3). 

Выводы
Таким образом, автоматизированная 

система учёта текущего отцепочного 
ремонта на основе экономических кри-
териев используется в целях автоматиза-
ции сквозного учета движения материа-
лов при выполнении работ по текущему 
отцепочному ремонту грузовых вагонов 
и минимизации временного разрыва 
данных о движении запасных частей, 
снятых с грузовых вагонов ОАО «РЖД» 
при текущем отцепочном ремонте. Ис-
пользование данной автоматизирован-
ной системы позволяет повысить ско-
рость оформления первичных учётных 
документов, обеспечивает своевремен-
ное выявление ошибок и их устранение. 
Следовательно, внедрение и развитие 
автоматизированных систем позволяет 
повысить сохранность запасных частей, 
снизить трудозатраты, обеспечить про-
зрачность и достоверность бухгалтер-
ского учета и отчетности, а также мини-
мизировать претензии от собственников 
подвижного состава, что является важ-
ным фактором для обеспечения устой-
чивого развития и конкурентоспособ-
ности ОАО «РЖД» на рынке транспорт-
ных услуг.
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