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Новые явления в мировой и российской экономике выносят на передний план организации, 
обладающие высоким инновационным потенциалом, функционирующие в наукоемких, 
высокотехнологичных и цифровых сферах, т.е. так называемые инновационные организации. 
Управление мотивацией персонала в инновационных организациях требует специфического 
подхода и учета особенности работы их рабочих коллективов. При этом необходимо радикально 
менять подходы к управлению эффективностью инновационной деятельностью. Инновационные 
предприятия для внедрения результатов научных исследований должны иметь максимально 
квалифицированный и мотивированный персонал, который является ключевым фактором успеха 
в подобных сферах бизнеса. При этом уровень мотивации необходимо сопоставлять с уровнем 
развития интеллектуального капитала каждой конкретной организации. В основе исследования 
формирования интеллектуального капитала представлена модель развития личности студента. 
Выбор именно этой категории определяется его способностями к развитию, отвечать инновационным 
требованиям организаций, стремлению найти свою нишу на рынке трудового спроса и быть более 
конкурентоспособным среди претендентов. 
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New phenomena in the global and Russian economy bring to the forefront organizations with high 
innovative potential operating in knowledge-intensive, high-tech and digital spheres, i.e. so-called innovative 
organizations. Managing staff motivation in innovative organizations requires a specific approach and taking 
into account the peculiarities of the work of their work teams. At the same time, it is necessary to radically 
change approaches to managing the effectiveness of innovation activities. To implement the results of 
scientific research, innovative enterprises must have the most qualified and motivated personnel, which is a 
key factor for success in such areas of business. At the same time, the level of motivation must be compared 
with the level of development of intellectual capital of each specific organization. The study of the formation 
of intellectual capital is based on a model of student personality development. The choice of this particular 
category is determined by his ability to develop, meet the innovative requirements of organizations, the 
desire to find his niche in the labor market and be more competitive among applicants.

Успешность инновационного разви-
тия зависит не только от того, насколько 
продуктивно действуют самостоятель-
ные инновационные факторы в отдель-
ности, но и от организации взаимосвязей 
между ними. Главным связующим зве-
ном в системе инноваций, научных ис-
следований и разработок являются выс-
шие учебные заведения (вузы) [4]. По-
этому представляется целесообразным 
рассмотреть процесс формирования ин-

теллектуального капитала на примере 
высших учебных заведений.

Современная система образования 
в ВУЗе выступает в качестве объеди-
няющего элемента, который направлен 
на профессионально-личностное раз-
витие студента путем формирования 
интегративной системы связей в управ-
лении профессиональной подготовкой 
будущих выпускников на основе интел-
лектуального капитала образовательной 
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организации  [3, 4]. Наряду с общеоб-
разовательной, общепрофессиональной 
системами подготовки, в ВУЗе должна 
использоваться интегрированная в об-
щий образовательный процесс система 
обеспечения качества подготовки в рам-
ках имеющегося интеллектуального ка-
питала образовательной организации. 

Цель исследования
Исследовать управление человече-

ским капиталом и его влияние на на-
учно-исследовательскую деятельность 
применительно к инновационной и вы-
сокотехнологичной организации.

Материал и методы исследования
Для решения поставленных задач 

применялись такие методы, как срав-
нительный анализ, интервьюирование 
(социологические исследование, анке-
тирование), статистическая обработка 
данных, синтез (объединение мотивиру-
ющих факторов в систему мотивации), 
индукция и дедукция, компаративный 
анализ, методы финансового анализа, 
экспертная оценка.

Результаты исследования и их 
обсуждение

В результате использования системы 
качества образования в ВУЗе следует 
обосновать целесообразность следую-
щих структурообразующих компонен-
тов современного образовательного 
процесса, интегрирующего общий об-
разовательный процесс с интеллектуаль-
ным капиталом образовательной органи-
зации. К числу структурообразующих 
компонентов относятся:

– служебный компонент, ориентиро-
ванный на приобретение в процессе об-
учения опыта реализации определенных 
профессиональных задач. Этот элемент 
коррелирует с пониманием существенно 
роли профессии, приобретаемой в про-
цессе обучения. Наряду с этим боль-
шое значение для будущих выпускни-
ков приобретает реализация в процессе 
образования и последующей трудовой 
деятельности проблемы выполнения 
профессионального долга, разрешения 
задач профессиональной деятельности 
на базе применения принципов мора-
ли, этикета и профессиональной этики. 
В результате использования системы ка-

чества образования должны учитываться 
направления развития на базе правового 
мышления и правосознания адаптивной 
для внешней среды правовой культуры, 
на базе корой будет осуществляться про-
фессиональная деятельность будущих 
выпускников [4];

– проектно-интегративный компо-
нент, который направлен на проблемно-
тематическую, целевую и субъектную 
интеграцию системы качества образо-
вания и системы основного профессио-
нального образования в ВУЗе. В резуль-
тате развития интеллектуального ка-
питала образовательной организации 
студент должен получить возможность 
формировать способности по ориенти-
рованию в социальных и экономических 
вопросах, использовать знания как гума-
нитарных, так и экономических и соци-
альных наук для решения задач социаль-
ного и профессионального плана; 

– информационно-коммуникатив-
ный компонент связан с формированием 
способности у студентов осуществлять 
грамотную коммуникацию, вести поле-
мику, дискутировать, осуществлять ра-
боту с различными информационными 
ресурсами, использовать новые методы 
работы с информацией, систематизации 
знаний с целью их последующего эф-
фективного использования в професси-
ональной деятельности;

– событийно-креативный компонент 
должен формировать у студентов, в том 
числе и с использованием интеллекту-
ального капитала образовательной ор-
ганизации, толерантность при осущест-
влении социального и профессиональ-
ного взаимодействия на основе учета 
этнокультурных и конфессиональных 
различий [4];

– здоровьесберегающий компонент 
способствует формированию у сту-
дентов ориентации на здоровый образ 
жизни на базе поддержания должного 
уровня физической подготовки, который 
необходим для достижения социальной 
активности и полноценной деятельно-
сти в профессиональном плане;

– психолого-педагогический компо-
нент интеллектуального капитала обра-
зовательной организации состоит в том, 
что студенты в результате обучения по-
лучают возможность формировать спо-
собность по психологической устойчи-
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вости в сложных и экстремальных ситу-
ациях на основе использования методов 
эмоциональной и когнитивной регуля-
ции с целью оптимизации личностной 
деятельности и собственного психоло-
гического состояния [4]. 

Система формирования интеллекту-
ального капитала образовательной орга-
низации в ВУЗе формируется на следу-
ющих принципах [4]:

– партисипативности – предполага-
ет формирование продуктивного вза-
имодействия институтов образования 
в социально-педагогическом плане, что 
способствует установлению тесного 
сотрудничества с научными организа-
циями, учреждениями системы обра-
зования, органов государственной вла-
сти, местного самоуправления, а также 
с общественными объединениями, тру-
довыми коллективами других органи-
заций, наряду со средствами массовой 
информации, которые способствуют 
повышению качества подготовки буду-
щих выпускников;

– консенсуальности  – обеспечение 
взаимного согласия и ответственности 
субъектов педагогического процесса 
по созданию педагогических условий 
для осуществления профессиональной 
подготовки студентов, включая и педа-
гогические условия в системе качества 
образования. В результате интеграции 
системы качества образования в обще-
образовательный процесс формируется 
основа для успешного выполнения про-
фессиональных задач на основе форми-
рования профессионально-специализи-
рованной компетенции [4];

– центрации  – предполагает, что 
результатом привнесения системы ка-
чества образования в образовательный 
процесс ВУЗа возникают условия для 
обеспечения признания приоритетности 
субъектной самореализации студентов 
в рамках профессионального становле-
ния и самоанализа собственных возмож-
ностей, способности к самосовершен-
ствованию, адаптации к изменяющимся 
условиям деятельности в профессио-
нальном плане [4];

– аттракции – данный принцип слу-
жит обеспечению системной целостно-
сти целевого, мотивационного, содержа-
тельного, деятельностного компонентов 
в рамках педагогического процесса [4].

Интеллектуальный капитал обра-
зовательной организации формируется 
на основе использования следующих 
основных принципов, обеспечивающих 
максимально эффективные варианты по-
строения взаимосвязей между системой 
качества образования и системой общего 
образования [4]:

– принцип модульности  – предпо-
лагает, что в рамках образовательного 
модуля должно обеспечиваться ком-
плексное освоение знаний и навыков 
и приобретение опыта в осуществлении 
мероприятий, которые непосредственно 
окажут влияние на специфику их буду-
щей профессиональной деятельности. 
При этом критерии формирует система 
качества образования обучающихся [4]. 

– принцип персонализации – пред-
полагает целенаправленность и инте-
грированность воздействия на личности 
обучающихся; он дает возможность каж-
дому будущему выпускнику определить 
индивидуальную траекторию создания 
профессиональной компетенции [2]. 

В ходе применения интеллектуаль-
ного капитала инновационной органи-
зации, в том числе Вузами, создается 
профессионально-специализированная 
компетентность, которая базируется, 
в свою очередь, на процессе создания 
способностей, обусловленных систе-
мой качества образования, включающей 
следующие базовые интегративные лич-
ностные характеристики: «когнитивно-
позитивное мышление, служебные спо-
собности, этические» [7]. 

При определении специфики интел-
лектуального капитала инновационной 
организации, в том числе образователь-
ной, необходимо отметить, что созда-
ние интегративного образовательного 
пространства, которое обеспечивает 
взаимодействие базового образования 
с системой качества образовательного 
процесса, основывается на применении 
проектно-кластерной модели [4]. Инте-
гративная основа подготовки будущих 
выпускников выступает в качестве ин-
новационной компоненты организации 
образовательной деятельности. В связи 
с этим обеспечивается взаимосвязь це-
левого, мотивационного, содержатель-
ного, процессуально-деятельностного, 
контрольно-оценочного компонентов 
профессиональной подготовки [4]. 
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Рис. 1. Модель формирования современного образовательного пространства

Источник: составлено автором
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В результате интеграции общего про-
фессионального образования, системы 
качества образования в ВУЗе и интел-
лектуального капитала образовательной 
организации обеспечивается интегри-
рованное взаимодействие между субъ-
ектами профессиональной подготовки, 
способствующее формированию так 
называемого «интеграционного инно-
вационного продукта образовательной 
системы в ВУЗе», который определяет 
качество профессиональной подготовки 
обучающихся [4]. Данная цель достига-
ется с помощью построения образова-
тельного пространства в ВУЗе на основе 
интеллектуального капитала образова-
тельной организации, которое ориенти-
ровано на решение следующих задач:

– задачи установления интеграцион-
ных связей в процессе управления под-
готовкой студентов в профессиональ-
ном плане, в рамках которого должно 
быть обеспечено, в том числе и на базе 
использования основных технологий 
образования, многомерное взаимодей-
ствие субъектов управления, развитие 
их мобильности в профессиональном 
плане [1];

– задача организации целостности 
системы в рамках содержания общеоб-
разовательной, общепрофессиональной 
деятельности, включая и дополнитель-
ные компоненты, к числу которых отно-
сятся такие, как физическая, морально-
психологическая, служебная подготовка;

– задача формирования программно-
методического комплекса, который на-
правлен на создание пространства обра-
зовательного процесса, обуславливаю-
щее поиск и разработку педагогического 
и методического механизма организаци-
онного плана для его практического при-
менения в педагогическом процессе. 

На рисунке 1 представлена модель 
формирования интегративного про-
странства в ВУЗе на базе интеграции об-
щего профессионального образования, 
системы качества образования и интел-
лектуального капитала образовательной 
организации [5]. Данная модель отлича-
ется от ранее разработанных тем, что она 
основана на принципе сочетания знания 
и деятельности, имеет целью формиро-
вание образовательного пространства 
с использованием принципов интегра-
ции, приводящих к повышению инте-

грационных процессов системы общего 
профессионального образования, систе-
мы качества образовательного процесса 
в ВУЗе и интеллектуального капитала 
образовательной организации [6].

В результате интеграционных про-
цессов должно обеспечиваться сетевое 
взаимодействие ВУЗа с организациями. 
Преподавательский состав, со своей 
стороны, должен быть готов к форми-
рованию и использованию на практике 
интеллектуального капитала образова-
тельной организации, включающего си-
стему качества образования, что будет 
оказывать влияние на качество подго-
товки студентов не только в професси-
ональном плане, но и оказывать воздей-
ствие на их культурные и социальные 
предпочтения. 

Сетевое взаимодействие ВУЗа с уч-
реждениями и организациями опреде-
ляет основные направления совмест-
ной деятельности, которые направлены 
на концентрацию различного рода ре-
сурсов, развитие социального партнер-
ства наряду с обеспечением интеграци-
онных процессов учебно-образователь-
ной деятельности.

Выводы
В рамках интеграционных процес-

сов, предполагающих взаимодействие 
общего профессионального образова-
ния, системы качества образования и ин-
теллектуального капитала образователь-
ной организации, происходит формиро-
вание ценностно-смыслового простран-
ства у студентов, реализуются процессы 
соорганизации потребностей во взаи-
модействии и стратегических целей де-
ятельности, реализуемых в различных 
сетевых формах взаимодействия [4]. 

Интеграционные процессы в ВУЗе 
предполагают практическую направ-
ленность, неукоснительное выполнение 
программ обучения в процессе профес-
сиональной деятельности, интеграцию 
содержания основной профессиональ-
ной деятельности, интеллектуального 
капитала образовательной организации 
с процессом реализации нравственных 
принципов выпускника как личности. 

Наряду с этим, одной из основных 
особенностей формирования интеллек-
туального капитала образовательной ор-
ганизации является обеспечение готов-
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ности профессорско-преподавательско-
го состава к формированию и использо-
ванию интегративных образовательных 
технологий, формирующихся на базе 
интеграции общего профессионального 
образования и системы качества образо-
вательного процесса. Под готовностью 
в данной ситуации необходимо рассма-
тривать качественную характеристику 
личности, которая предполагает актив-
но-действенное состояние, использова-
ние системы методологических знаний 
и компетенций, направленных на обе-
спечение успешного и эффективного 
функционирования интегрированной 
системы. 

Готовность определяется психологи-
ческими предпосылками, основанными 
на понимании, осознании ответствен-
ности, определении методов работы. 
Готовность также связана с активным 
отношением к решению задачи, с наме-
рением максимально использовать свой 
опыт при решении образовательных 
проблем. Преподаватели способны фор-
мировать интегративное пространство 
на образовательном уровне при условии 
определенного уровня методологиче-
ской культуры и определенного опыта 
профессиональной деятельности. Вла-
дение современными знаниями психо-
логического и педагогического плана, 
компетентность в организации условий 
образовательного процесса, возмож-
ность адекватной постановки целей де-
ятельности и определения ее условий, 
компетентность в предметной области, 
в проведении оценки итоговых резуль-
татов образовательного процесса – все 
это является базой для эффективного 
интегративного процесса образования, 
выстраиваемого с участием профессор-
ско-преподавательского состава. 

Компетентность подготовки студен-
тов базируется также на обеспечении вза-
имодействия преподавателей со студен-
тами на основе использования концеп-
туальных гуманистических принципов 
образовательного процесса, в результате 
чего повышается эффективность подго-
товки компетентных специалистов [4].

В связи с вышесказанным, к струк-
турообразующим элементам готовности 
профессорско-преподавательского со-
става к процессу формирования интел-
лектуального капитала образователь-

ной организации относятся мотиваци-
онный, интеллектуально-логический 
и оценочный [4]. 

Особенности интеграции интеллек-
туального капитала образовательной 
организации в образовательный процесс 
в системе ВУЗа связаны также с обеспе-
чением включения в образовательное 
пространство интерактивной социаль-
но-профессионально-педагогической 
инфраструктуры, что обусловлено, 
в первую очередь, построением внутри-
личностных и межличностных комму-
никаций в ВУЗе в процессе осущест-
вления профессиональной подготовки 
студентов [4]. 

В процессе функционирования инте-
рактивной социально-профессионально-
педагогической инфраструктуры обеспе-
чивается диалогическое взаимодействие 
субъектов в рамках учебно-образова-
тельного процесса, включая также взаи-
модействие институтов социально-педа-
гогической деятельности ВУЗа, в резуль-
тате которого определяется субъектная 
самореализация и подготовка студентов 
к успешной реализации профессиональ-
ных и личностных качеств в их будущей 
профессиональной деятельности. 

Рассматривая активность как свой-
ство личности обучаемого, и проецируя 
ее на процесс обучения и воспитания 
в ВУЗе, предлагается рассматривать ее 
как одну и важных составляющих лич-
ности студентов, чья будущая карьера 
связана с возникновением различных 
нестандартных ситуаций. И от того, 
на сколько быстро студент, реализуя 
свои профессиональные навыки на прак-
тике, сможет принять решение в той или 
иной ситуации, зависит эффективность 
деятельности хозяйствующего субъекта, 
в рамках которого осуществляется про-
фессиональная деятельность. 

На современном этапе развития пе-
дагогических исследований особое вни-
мание уделяется вопросам формирова-
ния способностей личности, а также 
особенностям нравственного воспита-
ния и развития в рамках системы обра-
зования. Следует отметить тесную связь 
нравственной культуры с разнообразны-
ми формами общественного сознания, 
а также с самореализацией личности. 

Задача системы качества профессио-
нального образования в ВУЗе заключа-
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ется в формировании новых существен-
ных свойств, признаков, качеств, новых 
возможностей для интеллектуального, 
эмоционального и предметного преоб-
разования внутреннего мира студентов 
с целью повышения эффективности де-
ятельности в будущем.

Разработка оптимального механизма 
формирования интеллектуального капи-
тала образовательной организации при-
водит к пониманию процесса обучения 
и воспитания как сотрудничества препо-
давателя (воспитателя) и студента, кото-
рый характеризуется в первую очередь 
равным и взаимовыгодным обменом 
личностными смыслами и опытом. 

Механизм формирования интеллек-
туального капитала инновационной, 
в том числе образовательной организа-
ции, можно охарактеризовать как фор-
мирование научно-обоснованных выво-
дов о возможных конкурентных преиму-
ществах обучающихся на базе анализа 
результатов прогнозирования развития 

рынка труда и с учетом совокупности 
факторов влияния внешней среды.

Специфика формирования интеллек-
туального капитала инновационной ор-
ганизации в целом и вуза в частности, 
позволяет определять его как фактор мо-
тивационного механизма и, тем самым, 
основой их инновационного развития. 
Интеллектуальный капитал, как личный, 
так и организационный, а точнее уровень 
его развития, необходимо учитывать при 
формировании системы мотивации пер-
сонала инновационных, в том числе об-
разовательных организаций.
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