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The article considers approaches to assessing the effectiveness of the management system, criteria for 
economic security, and systematizes the main indicators for assessing the degree of use of various enterprise 
resources and their criteria that will help enterprises increase their competitiveness, presents a methodology 
for scoring the degree of use of the main components of the resource management system.

В современных условиях хозяйство-
вания эффективная система управления 
является ключевым фактором успеха для 
промышленных предприятий. Она обе-
спечивает оптимальное использование 
ресурсов и способствует достижению 
поставленных целей. Рыночная ситуация 
обязывает предприятия нести полную 
экономическую ответственность за свои 
действия и решения и требует серьезного 
подхода к обоснованию степени использо-
вания ресурсов, который бы позволял учи-
тывать различные аспекты деятельности.

Повышения эффективности системы 
управления предприятием можно до-
стичь посредством совершенствования 
внутренней среды для сохранения и при-
умножения позиций во внешней среде. 
Повышение экономической безопасности 
предприятия приобретает все большую 
актуальность в связи с ростом рисков 

и неопределенностей деятельности хо-
зяйствующих субъектов на рынке. Анализ 
влияния различных факторов приводит 
к выявлению новых рисков, которые соз-
дают угрозы и опасности предприятиям 
и могут привести к серьезным потерям. 
Поэтому именно процесс оценивания по-
зволяет своевременно выявлять, миними-
зировать влияние и нейтрализовать деста-
билизирующие факторы на отдельные на-
правления деятельности, а также в целом 
на предприятие.

В отечественной практике недостаточ-
но полно исследованы факторы управле-
ния ресурсами, находящимися в распоря-
жении предприятия, а предложенные ме-
тодики и механизмы, при использовании 
которых можно оценивать уровень эконо-
мической безопасности и на основании 
результатов расчётов вырабатывать эф-
фективные стратегии, требуют доработки.
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Исходя из этого, возникает необхо-
димость выработки простого с точки 
зрения расчётов и по результативности 
эффективного инструментария оцен-
ки использования ресурсов (элементов) 
системы, позволяющего своевременно 
выявлять слабые стороны и обнаружи-
вать неиспользованные возможности 
повышения эффективности деятельно-
сти предприятия.

Эффективное управление ресурсами 
предприятия является одной из ключевых 
задач в современных условиях хозяйство-
вания. Конкурентоспособность и резуль-
тативность деятельности предприятия 
напрямую зависят от того, насколько 
эффективно используются его ресурсы. 
В современной рыночной ситуации пред-
приятия несут полную экономическую 
ответственность за свои действия и реше-
ния, поэтому вопрос обоснования степени 
использования ресурсов становится осо-
бенно актуальным. 

Цель исследования
Целью исследования является разра-

ботка алгоритма оценки степени исполь-
зования ресурсов в системе управления 
промышленным предприятием.

Объект и методы исследования
Объектом исследования является си-

стема управления промышленным пред-
приятием. Информационной базой для 
проведения исследования послужили дан-
ные анализа статистических данных пред-
приятий металлургического комплекса. 
В процессе исследования использованы 
методы анализа и синтеза, логического 
обобщения и экономико-статистиче-
ский метод.

Результаты исследования и их 
обсуждение

Выделение нерешенных проблем в об-
ласти управления ресурсами на предпри-
ятиях является актуальной темой, требу-
ющей дальнейшего исследования и раз-
работки новых методик и механизмов. 
В данном контексте, необходимо разрабо-
тать простой и эффективный инструмен-
тарий оценки использования ресурсов, 
который позволит выявлять слабые сто-
роны и неиспользованные возможности 
повышения эффективности деятельно-
сти предприятия.

Для достижения поставленной 
цели, важно рассмотреть понятие оцен-
ки с разных сторон. С одной стороны, 
оценка представляет собой процесс, 
требующий разработки определенной 
последовательности действий. С другой 
стороны, она включает в себя установ-
ление количественных и качественных 
характеристик оцениваемого объекта, 
основанных на определенных критери-
ях, которые служат мерилом оценки.

Значимость оценки зависит от про-
работанности последовательности дей-
ствий, выбора соответствующих пока-
зателей и их критериев, которые опре-
деляются базовым объектом оценки. 
В случае оценки эффективности систе-
мы управления предприятием, необхо-
димо сначала определить сущностное 
содержание этого понятия.

Эффективность системы управления 
предприятием является специфическим 
понятием, основанном на эффективности 
предприятия в целом. Эффективность 
управления – экономическая категория, 
отражающая вклад управленческой дея-
тельности в конечный результат работы 
организации. Эффективность управле-
ния определяется путём сопоставления 
результатов управления и ресурсов, за-
траченных на процесс управления. Тра-
диционно эффективность предприятия 
определяется как результативная произ-
водственно-хозяйственная деятельность 
и степень использования ресурсов. Под-
ход, основанный на ресурсном подходе, 
позволяет определить эффективность 
системы управления предприятием как 
эффективность управления ресурсами.

По утверждению ученых-экономистов, 
критерий – признак, с помощью которого 
можно определить состояние и способ-
ность предприятия противостоять угро-
зам, а показатель  – это количественное 
выражение критерия. Важной особенно-
стью при оценке степени использования 
ресурсов является разработка пороговых 
значений (индикаторов), позволяющие 
оценить зону безопасности. Критерий 
должен не только констатировать наличие 
экономической безопасности предпри-
ятия, но и оценивать степень использова-
ния ресурсов [1, с.14-15, 2, 3].

Для разработки алгоритма оценки 
степени использования ресурсов в си-
стеме управления промышленным пред-
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приятием, необходимо учитывать раз-
личные аспекты, такие как определение 
ключевых показателей эффективности 
управления, анализ использования ре-
сурсов и их оптимизация.

Оценка эффективности системы 
управления является важным инстру-
ментом для определения эффективности 
использования ресурсов предприятия. 
Она позволяет выявить проблемные об-
ласти и разработать стратегии для их 
улучшения. Существует несколько под-
ходов к оценке эффективности системы 
управления, и каждый из них имеет свои 
преимущества. Один из подходов – ис-
пользование ключевых показателей про-
изводительности (англ. key performance 
indicators, KPI). KPI помогает измерить 
результативность системы управления 
и определить степень достижения по-
ставленных целей. Например, такими 
показателями могут быть процент ис-
пользования производственных мощно-
стей, снижение затрат на производство, 
уровень удовлетворенности потребно-
стей заказчиков и другие.

Другой подход – методика бальной 
оценки. Она позволяет оценить степень 
использования основных составляющих 
системы управления ресурсами. При 
этом каждая составляющая оценивается 
по определенной шкале, и в результате 
получается общая оценка эффектив-
ности системы управления. Этот метод 
является гибким и может быть адап-
тирован к конкретным потребностям 
предприятия. Оценка эффективности 
системы управления и учет критериев 
экономической безопасности являются 
важными инструментами для промыш-
ленных предприятий. Они позволяют 
выявить проблемные области и разрабо-
тать стратегии для повышения эффек-
тивности и устойчивого развития. При 
выборе методов оценки следует учиты-
вать специфику предприятия и его целей.

Одним из важных аспектов повыше-
ния эффективности управления пред-
приятием является совершенствование 
внутренней среды, которая позволя-
ет сохранять и приумножать позиции 
во внешней среде. Экономическая без-
опасность предприятия становится все 
более актуальной, учитывая рост рисков 
и неопределенностей на рынке. Анализ 
влияния различных факторов позволя-

ет выявить новые риски, которые могут 
создавать угрозы и опасности для пред-
приятий, а также привести к серьезным 
потерям. Процесс оценивания играет 
важную роль в своевременном выявле-
нии, минимизации влияния и нейтра-
лизации дестабилизирующих факторов 
на отдельные направления деятельности 
и предприятие в целом.

Важно помнить, что каждое предпри-
ятие имеет свои особенности и требует 
индивидуального подхода к оценке эффек-
тивности системы управления. Поэтому, 
разработка алгоритма оценки должна быть 
гибкой и адаптируемой к конкретным ус-
ловиям и потребностям предприятия.

В итоге разработка простого и эффек-
тивного инструментария оценки исполь-
зования ресурсов в системе управления 
предприятием является важным шагом 
для выявления проблем и возможностей 
повышения эффективности деятельности 
предприятия. Это поможет предприятиям 
оптимизировать использование своих ре-
сурсов и достичь более устойчивого эко-
номического развития.

Для оценки эффективности деятель-
ности предприятия и определения степе-
ни использования его ресурсов разрабаты-
вается система показателей и критериев, 
которые характеризуют различные аспек-
ты работы предприятия. Критериальная 
оценка предполагает создание модели, 
которая позволяет рассчитывать значения 
эффективности на основе установленных 
критериев. Однако оценка факторов, вли-
яющих на предприятие, может быть про-
блематичной, особенно когда они харак-
теризуются качественными параметрами, 
а также из-за трудностей и субъективности 
при определении их влияния. Предложен-
ная методика реализуется через разработ-
ку набора показателей и критериев эффек-
тивности отдельных ресурсов (элементов 
системы) предприятия.

По мнению авторов, система управ-
ления предприятием состоит из матери-
альной, финансовой, трудовой и инфор-
мационной составляющих, которые име-
ют огромное значение для безопасного 
и стабильного функционирования пред-
приятия. Успех и достоверность критери-
альной оценки эффективности использо-
вания отдельных ресурсов предприятия 
в большей степени зависит от правиль-
ности установления количественных 
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параметров пороговых значений. Исхо-
дя из актуальности исследуемой темы, 
предлагается методика оценки уровня 
использования ресурсов предприятия. 

Предлагается методика оценки уров-
ня использования ресурсов предприя-
тия, которая включает несколько этапов: 
на подготовительном этапе определяются 
и систематизируются уровни использова-
ния системы управления предприятием. 
Затем разрабатываются показатели эф-
фективного использования отдельных 
элементов системы, таких как материаль-
ные, трудовые, финансовые и информа-
ционные ресурсы. Также определяются 
пороговые значения для этих показате-
лей, которые представлены ниже.

Было выделено несколько этапов:
1. Подготовительный этап включает 

определение и систематизацию уров-
ней использования системы управления 
предприятием (табл. 1).

2. На следующем этапе производит-
ся разработка показателей эффективно-
го использования отдельных элементов 
системы (материальные, трудовые, фи-
нансовые и информационные), а также 
определение пороговых (предельных) 
значений показателей, представленные 
в таблице 2. Представленные в таблице 
значения показателей, а также разрабо-
танные диапазоны, характеризующие 
критерии эффективности использования 
были определены на основе нормативных 
значений исходя из анализа методической 
и научной литературы, а также на основе 
анализа статистических данных предпри-
ятий металлургического комплекса.

В первую очередь подробно были рас-
смотрены показатели и их пороговые зна-
чения, характеризующие материальную, 
финансовую, трудовую и информацион-
ную составляющие системы управления 
предприятия, которые имеют большое 
значение для определения экономическо-
го состояния организации. Показатели, 
характеризующие эффективное исполь-
зование трудовых ресурсов системы, и их 
значения во многом зависят от объемов 
производства, а также численного соста-
ва персонала. Также не менее важным 
в деятельности предприятия, и в системе, 
является информационный ресурс. Успех 
и достоверность критериальной оценки 
эффективности использования ресурсов 
предприятия зависят от правильной уста-

новки количественных параметров поро-
говых значений.

3. На третьем этапе произведено 
определение и присвоение каждому зна-
чению показателя бальной оценки всем 
составляющим. Наибольший в разра-
ботанной шкале балл будет соответ-
ствовать самому высокому интервалу, 
а наименьший  – самому низкому. Для 
обоснования бальной шкалы был ис-
пользован усовершенствованный метод 
суммы баллов, который обеспечивает 
переменный шаг балльных оценок, про-
порциональный величине отклонения 
одного значения показателя от другого 
при сравнении значения показателя ана-
лизируемого и предыдущего периода. 

4. Разработка минимальной и макси-
мальной бальной шкалы в пределах рас-
сматриваемых групп показателей:

- показатели уровня В  – более 
83,31 баллов;

-  показатели уровня С  – 
от 70,71 до 83,3 баллов;

-  показатели уровня Д  – 
от 56,26 до 70,7 баллов;

-  показатели уровня Б  – 
от 35,73 до 56,25 балла;

- показатели уровня Н – от 3,95 баллов.
Максимальное значение бальной 

шкалы – 83,35 баллов (16,67 балла ум-
ноженные на 5 показателей эффектив-
ности использования каждого состав-
ляющего элемента), минимальное  – 
3,95 баллов (0,79 балла умноженные 
на 5 показателей).

5. Присвоение интервалам критери-
ев, определенным в таблице 2, бальных 
значений. Целесообразно проводить 
присвоение при использовании метода 
экспертной оценки. 

6. Расчетный этап заключается 
в следующем:

- на основе статистических и финан-
совых данных предприятия рассчитыва-
ются показатели, относящиеся к той или 
иной составляющей для дальнейшего 
присвоения соответствующих баллов;

- баллы суммируются по каждому со-
ставляющему элементу системы;

- определяется характеристика уров-
ня использования отдельных элементов 
и системы управления в целом. В табли-
це 3 приведен пример расчета предло-
женной методики определения уровня 
использования ресурсов на предприятии.
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Таблица 1
Характеристика уровней использования элементов системы управления

Уровень использования 
(обозначение) Характеристика уровня

Высокий (В) Предприятие находится в абсолютно равновесном состоянии по всем критериям 
оценки и соответствующим показателям 

Средний (С)
Предприятие успешно функционирует в рыночных условиях, наблюдаются не-

значительные проблемы и трудности, которые преодолеваются, так как задейство-
ваны адаптационные механизмы

Достаточный (Д)
У предприятия имеются все предпосылки для осуществления простого воспро-
изводства (в течении длительного времени производятся одинаковые объемы 

продукции)

Базовый (Б) Осуществляется безубыточная деятельность, объемов произведенной продукции 
достаточно для покрытия совокупных затрат

Низкий (Н)
Наблюдается нарушения в функционировании предприятия: сложности в  обе-

спечении сырьем, материалами, трудовыми и финансовыми ресурсами, а также их 
неэффективное использование

Таблица 2
Критерии степени использования ресурсов предприятия

Критерии эффективности в соответствии с уровнями использования элементов системы
В С Д Б Н
1 2 3 4 5
Доля материальных затрат в себестоимости продукции, %
³80 79-60 59-40 39-20 <19
более 15 баллов 15 баллов 12,81 балла 11,25 балла 4,9 балла
Материалоотдача
³1,4 1,39-1,3 1,29-1,2 1,19-1,0 ≤1,0
более 13,7 баллов 13,7 балла 13,2 балла 8,7 балла 3,7 балла
Материалоемкость
≤ 0,5 0,51-0,6 0,61-0,7 0,71-0,8 >0,8
более 10,27 баллов 10,26 балла 5,26 балла 1,05 балла 0,79 балла
Коэффициент использования материалов, %
³80 79-70 69-60 59-50 <49
более 13,37 баллов 13,36 балла 8,35 балла 5,01 балла 0,83 балла
Коэффициент технологических потерь, %
≤10 11-20 21-30 31-40 >40
более 12 баллов 12 баллов 10 баллов 6 баллов 5 баллов
Коэффициент абсолютной ликвидности
³0,20 0,19-0,17 0,16-0,14 0,13-0,11 <0,10
более 15,4 баллов 15,3 балла 9,2 балла 7,6 балла 4,5 балла
1 2 3 4 5
Коэффициент критической ликвидности
³0,8 0,79-0,67 0,66-0,54 0,53-0,41 <0,40
более 16 баллов 15,9 балла 12,2 балла 6,1 балла 1,2 балла
Коэффициент финансовой независимости
³0,5 0,49-0,43 0,42-0,36 0,35-0,31 <0,30
более 13,7 баллов 13,7 балла 7,6 балла 6 баллов 1,5 балла
Рентабельность собственного капитала, %
³15 14-13 12-11 11-10 <10
более 13,17 баллов 13,16 балла 9,71 балла 8,17 балла 4,97 балла
Доля заемных средств
<0,5 0,51-0,56 0,57-0,62 0,63-0,69 >0,7
более 16,67 баллов 16,66 балла 14,14 балла 10,84 балла 6 баллов
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Соотношение коэффициента оборота по приему и коэффициента оборота по выбытию
≥1 0,99-0,80 0,79-0,60 0,59-0,50 <0,50
более 10,66 баллов 10,65 балла 9,2 балла 4,19 балла 2,76 балла
Изменение выработки на одного работающего, %
>10 9-6,9 6-3,9 3-0 <0
более 7,44 баллов 7,43 балла 5,62 балла 1,71 балла 1,3 балла
Коэффициент оборота по приему, %
≥4 3,9-3,3 3,2-2,7 2,6-2,1 <2
более 11,05 баллов 11,04 балла 10,44 балла 7,21 балла 2,2 балла
Коэффициент текучести кадров, %
£1 2-4 5-7 8-10 >11
более 11,59 баллов 11,59 балла 6,59 балла 5,24 балла 1,59 балла
Производительность труда, руб./чел.
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более 10,71 баллов 10,7 балла 8,56 балла 8,37 балла 5 баллов
Отдача информационных ресурсов
≥1 0,99-0,80 0,79-0,60 0,59-0,50 <0,50
более 12,12 баллов 12,11 балла 10,62 балла 7,42 балла 5 баллов
Информационная оснащенность
≤0,5 0,51-0,59 0,6-0,69 0,7-0,79 >0,8
более 7,39 баллов 7,38 балла 5,24 балла 4,04 балла 2,37 балла
Удельный вес информационных работ, требующих использования компьютеризированных 
средств обработки информации, %
³90 ³90 ³90 ³90 ³90
более 8,9 баллов 8,89 балла 3,88 балла 0,81 балла 0,32 балла
Удельный вес документов, не использовавшихся в течение определенного периода для выполне-
ния информационной работы, %
<10 11-40 41-70 71-90 >90
более 12,71 баллов 12,7 балла 11,51 балла 8,99 балла 5 баллов
Удельный вес рабочих мест, оснащенных компьютеризованными средствами обработки информа-
ции, %
³95 94-70 69-40 39-20 <20
более 15,51 баллов 15,5 баллов 10,49 балла 5,74 балла 2,22 балла

Таким образом, по результатам расче-
тов предприятию можно присвоить базо-
вый (Б) уровень использования ресурсов 
предприятия. Следовательно, у предпри-
ятия имеются резервы улучшения всех 
видов ресурсов на несколько уровней.

Применение данной методики по-
зволяет предприятию оценить текущий 
уровень использования ресурсов, вы-
явить проблемные области и разрабо-
тать стратегии для повышения эффек-
тивности использования ресурсов. Это 
помогает предприятию достичь лучших  

результатов и улучшить перспективы 
конкурентоспособности на рынке.

Выводы
Методика определения уровня ис-

пользования элементов системы являет-
ся важным инструментом для промыш-
ленных предприятий различных отрас-
лей экономики. Её применение может 
быть полезным при анализе тенденций 
в определенном регионе, а универсаль-
ный характер позволяет применять ее 
в различных сферах деятельности.
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Таблица 3
Значения показателей по каждой группе, характеризующие элементы 

системы управления филиала №6 «Ясиновский коксохимический завод» 
ЗАО  «Внешторгсервис»

Показатели Значения Балл (обозна-
чение)

Уровень ис-
пользования

материальная составляющая
1. Доля материальных затрат в себестоимости продук-
ции, % 90,54 В (15)

Б (9,97)
2. Материалоотдача 1,12 Б (8,7)

3. Материалоемкость 0,89 Н (0,79)
4. Коэффициент использования материалов 85,00 В (13,37)
5. Коэффициент технологических потерь, % 15,00 С (12)
финансовая составляющая
6. Коэффициент абсолютной ликвидности 0,09 Н (4,5)

Б (5,27)
7. Коэффициент критической ликвидности 0,18 Н (1,2)
8. Коэффициент финансовой независимости 0,24 Н (1,5)
9. Рентабельность собственного капитала, % 65,75 В (13,17)
10. Доля заемных средств 0,76 Н (6)
трудовая составляющая
11. Соотношение коэффициента оборота по приему и 
коэффициента оборота по выбытию 0,85 С (10,65)

Б (7,71)
12. Изменение выработки на одного работающего, % 0,04 Б (1,71)
13. Коэффициент оборота по приему, % 6,70 В (11,05)
14. Коэффициент текучести кадров, % 5,71 Д (6,59)
15. Производительность труда, руб./чел. 3452,15 Д (8,56)
информационная составляющая
16. Отдача информационных ресурсов 0,65 Д (10,62)

Б (11,04)

17. Информационная оснащенность 0,55 С (7,38)
18. Удельный вес информационных работ, требующих 
использования компьютеризированных средств об-
работки информации, %

30 С (12,7)

19. Удельный вес документов, не использовавшихся 
в течение определенного периода для выполнения 
информационной работы, %

85 Б (8,99)

20. Удельный вес рабочих мест, оснащенных компью-
теризованными средствами обработки информации, % 70 С (15,5)

Всего 17,56 Б

Одно из главных преимуществ этой 
методики – системный подход к оцен-
ке ресурсов субъекта хозяйствования. 
Она позволяет комплексно оценить все 
виды ресурсов, используемых пред-
приятием. Благодаря этому, стано-
вится возможным выявить проблемы 
в управлении ресурсным потенциалом 
и разработать стратегический план раз-
вития предприятия. Структурирован-
ность методики также играет важную 
роль. Она позволяет систематизировать 
проблемы, возникающие при исполь-

зовании различных элементов систе-
мы. Это дает возможность более точно 
определить неэффективное использо-
вание ресурсов и разработать соответ-
ствующие меры для их улучшения. Еще 
одним преимуществом этой методики 
является простота расчетов и доступ-
ность интерпретации результатов. Она 
не требует сложных математических 
формул или специальных навыков для 
применения. Это позволяет широкому 
кругу специалистов использовать ее 
в своей работе.
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В целом, методика оценки эффек-
тивности использования охватыва-
ет основные процессы, происходя-
щие внутри предприятия в различ-
ных функциональных областях. Она 
предоставляет возможность систем-
но оценить предприятие, позволяя 
выявить его сильные и слабые сто-
роны. Эта методика оценки уровня  

использования ресурсов предприятия 
имеет практическую значимость, так 
как позволяет определить эффектив-
ность использования различных ре-
сурсов и выявить области, требующие 
улучшений. Она может быть применена 
в различных отраслях и помочь пред-
приятиям достичь большей эффектив-
ности и конкурентоспособности.
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