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В системе социального развития, осуществляемого государством как крупнейшим субъектом 
управления, важную роль играет функционирование социальной инфраструктуры. Основной задачей 
при этом является стратегическое удовлетворение потребностей населения в сфере образования, 
здравоохранения, культуры и др., что содействует достижению благополучия населения и достижению 
необходимого уровня качества жизни. Ретроспективный анализ подходов к содержанию понятия 
«социальная инфраструктура» позволил выявить, что их объединяет общность фундаментального 
основания социальной инфраструктуры – необходимость удовлетворения базовых потребностей 
общества, в стратегической перспективе способствующее социальному благополучию 
в широком смысле. В настоящее время активно формируется практико-ориентированный подход 
к определению социальной инфраструктуры, который подразумевает необходимость качества 
социальных услуг, предоставляемых отдельным группам граждан и населению в целом. Такой 
подход позволяет государству реализовать одну из важнейших функций в системе социального 
управления – сформировать фундамент для единого развития общества с учетом потребностей 
населения и институтов власти.
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In the system of social development, carried out by the state as the largest subject of management, 
the functioning of social infrastructure plays an important role. The main task in this case is the strategic 
satisfaction of the needs of the population in the field of education, healthcare, culture, etc., which contributes 
to the achievement of the well-being of the population and the achievement of the required level of quality of 
life. A retrospective analysis of approaches to the content of the concept of «social infrastructure» revealed 
that they are united by the commonality of the fundamental basis of social infrastructure – the need to meet 
the basic needs of society, which in a strategic perspective contributes to social well-being in a broad sense. 
Currently, a practice-oriented approach to the definition of social infrastructure is being actively developed, 
which implies the need for the quality of social services provided to certain groups of citizens and the 
population as a whole. This approach allows the state to implement one of the most important functions in 
the system of social management – to form the foundation for the unified development of society, taking 
into account the needs of the population and government institutions.

Одной из основных функций госу-
дарственного управления является все-
стороннее развитие социума, что невоз-
можно без эффективного формирования 
и развития социальной инфраструктуры. 
Значимость данной инфраструктуры за-
ключается в обеспечении граждан до-
ступом к базовым услугам и создании 
благоприятной среды для их развития. 
Она включает в себя широкий спектр  

социальных учреждений, таких как об-
разовательные учреждения, медицин-
ские организации, спортивные комплек-
сы, парки, библиотеки и другие объекты, 
которые способствуют улучшению каче-
ства жизни и обеспечению равных воз-
можностей для всех членов общества.

Авторами были сгруппированы функ-
ции социальной инфраструктуры в разре-
зе общего вектора социального развития:
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1. Образование и развитие личности. 
Социальная инфраструктура, включаю-
щая образовательные учреждения раз-
личного уровня, играет решающую роль 
в развитии личности и образовании лю-
дей. Образование является ключевым 
фактором для повышения уровня гра-
мотности, развития навыков и обеспече-
ния равных возможностей для всех граж-
дан. Общеобразовательные учреждения, 
а также организации профессионального 
образования предоставляют гражданам 
знания и инструменты, необходимые для 
достижения успеха в профессиональной 
сфере и в жизни в целом. Они также спо-
собствуют развитию творческого мыш-
ления, самодисциплины, социальных 
навыков и формированию ценностей.

2. Предоставление услуг в сфере здра-
воохранения. Социальная инфраструк-
тура включает различные медицинские 
учреждения, которые играют важную 
роль в обеспечении здоровья и благо-
получия людей. Благодаря доступности 
качественной медицинской помощи, 
возможна профилактика большинства 
заболеваний, улучшение общего физи-
ческого и психического состояние насе-
ления, а также рост продолжительности 
жизни в стратегической перспективе. 
Кроме того, социальная инфраструкту-
ра включает программы по поддержке 
населения, такие как пенсионные систе-
мы, социальное обеспечение и услуги 
по уходу за нуждающимися. Эти меры 
способствуют созданию социально спра-
ведливого общества и помогают людям 
в трудных жизненных ситуациях.

3. Стратегическое развитие культу-
ры. Система социальной инфраструк-
туры включает развлекательные и куль-
турные объекты, такие как спортивные 
комплексы, парки, библиотеки, музеи 
и др. Функционирование таких учрежде-
ний способствует развитию культурных 
ценностей, предоставляет возможности 
для физической активности и отдыха, 
а также способствует формированию 
сообщества и социальных связей. Они 
предоставляют собой площадки для про-
ведения мероприятий, ориентированных 
на социокультурное развитие общества.

Целью исследования: систематиза-
ция подходов к содержанию сущности 
социальной инфраструктуры как одной 
из ключевых факторов в осуществле-

нии социального управления в разрезе 
функционирования иерархии власт-
ных структур и исполнения функций 
государства в отношении населения. 
В зависимости от целей осуществления 
исследовательской деятельности или по-
требности решения конкретных управ-
ленческих задач в сфере социального 
развития, необходимо конкретизировать 
подход к определению содержания по-
нятия социальной инфраструктуры и ее 
значимости для общества.

Материал и методы исследования
Исследования различных аспектов 

осуществления социального управле-
ния, в том числе в контексте функцио-
нирования социальной инфраструктуры, 
представлены в трудах Е.Н. Клочко [6], 
М.  В.  Зелинской  [10,11], С.В.  Хору-
жей [14] и др., а также результаты оцен-
ки эффективности муниципального 
управления развитием социальной ин-
фраструктуры, обобщенные А.В. Береж-
ным [3,4], свидетельствуют о том, что 
необходимо искать новые инструменты 
и разрабатывать механизмы, способству-
ющие эффективному функционирова-
нию социальной инфраструктуры, в том 
числе, в системе управления сельскими 
территориями. Только удовлетворение 
потребностей людей и обеспечение ка-
чества жизни позволит аккумулировать 
процессы социально-экономического 
развития общества. Важное значение 
для последнего имеет поддержка функ-
ционирования объектов социальной ин-
фраструктуры различного типа, что до-
казывают исследования А.А. Кулика [1], 
М.А.  Нестеренко  [9], Л.В.  Коваленко, 
З.А. Хачак [7]. Обобщая теоретические 
аспекты сущности и содержания разви-
тия социальной инфраструктуры в кон-
тексте различных направлений, можно 
прийти к выводу о том, что ее значимость 
весьма высока для различных групп на-
селения и всего общества в целом.

Основными источниками выпол-
нения данного исследования стали ре-
троспективные и современные оценки 
сущности и содержания социальной 
инфраструктуры в разрезе точек зрения 
различных исследователей.

Работа базируется на использова-
нии методов теоретического исследо-
вания и системного анализа, позволяю-
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щих рассматривать процессы и явления 
в их взаимосвязи.

Результаты исследования и их 
обсуждение

Можно выделить несколько укруп-
ненных подходов к интерпретации по-
нятия социальной инфраструктуры. 
Условно их можно разграничить на три 
группы по критерию принадлежности 
автора к научной или нормативно-право-
вой сущности подхода.

Первая группа исследователей из-
учает понятие инфраструктуры как 
масштабной социально-экономической 
категории. Одним из ярких представи-
телей «классического» подхода является 
К. Маркс, связывающий сущность соци-
альной инфраструктуры с «материаль-
ными условиями» [8]. Наличие инфра-
структуры в данном случае является обя-
зательным условием социально-эконо-
мического развития общества, в первую 
очередь, экономической подсистемы как 
базиса общественного устройства.

А. Сен-Симон конкретизирует назна-
чение инфраструктуры, которое он опре-
деляет как помощь людям в решении 
их различных потребностей и развития 
способностей. В данном случае трактов-
ку Сен-Симона можно отнести к гумани-
стическому подходу, ориентированному 
на личность человека как на ключевую 
ценность социума.

П. Розенштейн-Родан связывает по-
нятие инфраструктуры с функциони-
рованием социального института пред-
принимательства, деятельность которого 
ориентирована не только на экономиче-
ские интересы, но и на удовлетворение 
потребностей населения. В таком случае 
можно сделать вывод о том, что и инфра-
структура призвана обеспечить благопо-
лучие социальных групп и всего обще-
ства в целом.

Большой научный интерес представ-
ляет практико-ориентированный подход 
к определению сущности социальной 
инфраструктуры Р. Оуэна. Предметной 
областью его исследований является 
улучшение быта и условий жизни от-
дельных общностей граждан, в том чис-
ле осуществляющих профессиональную 
деятельность. Согласно данному подхо-
ду, формирование инфраструктуры яв-
ляется инструментом роста качества ус-

ловий существования и осуществления 
деловой активности граждан.

Е.Г. Руссков является выдающимся 
исследователем в области социальной 
инфраструктуры. Его работы, посвя-
щенные этой теме, вносят значительный 
вклад в развитие социологии и управле-
ния городскими ресурсами. Социальная 
инфраструктура представляет собой со-
вокупность социальных объектов и ус-
луг, которые обеспечивают лучшее ка-
чество жизни и благополучие граждан. 
Она включает в себя различные элемен-
ты, такие как образовательные учрежде-
ния, медицинские учреждения, спортив-
ные объекты, культурные центры, парки, 
транспортные средства и многое другое.

В своих исследованиях Е.Г. Руссков 
обращает внимание на важность соци-
альной инфраструктуры для развития 
общества и создания устойчивой город-
ской среды. Он подчеркивает, что соци-
альная инфраструктура необходима для 
улучшения качества жизни людей, обе-
спечения равенства возможностей и со-
циальной справедливости.

Руссков также выделяет три основных 
функции социальной инфраструктуры:

1. Предоставление услуг: социаль-
ная инфраструктура обеспечивает до-
ступ к различным услугам, таким как 
образование, здравоохранение, культура 
и досуг. Эти услуги важны для развития 
человека, его профессионального и лич-
ностного роста.

2. Содействие социальной инте-
грации: социальная инфраструктура 
способствует социальной интеграции, 
создавая пространства и возможности 
для взаимодействия и общения между 
людьми. Она способствует формирова-
нию сообщества и укреплению социаль-
ных связей.

3. Укрепление социальной стабиль-
ности: социальная инфраструктура игра-
ет важную роль в обеспечении стабиль-
ности общества. Наличие качественной 
социальной инфраструктуры помогает 
предотвратить социальные конфликты 
и способствует созданию условий для 
долгосрочного развития и процвета-
ния общества.

В своих исследованиях Руссков так-
же акцентирует внимание на важности 
планирования и развития социальной 
инфраструктуры с учетом потребностей 
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и приоритетов конкретного сообщества. 
Он подчеркивает, что эффективная со-
циальная инфраструктура должна быть 
адаптирована под уникальные особен-
ности и потребности каждого города 
и региона.

Исследования Е.Г. Русскова в обла-
сти социальной инфраструктуры имеют 
практическую значимость для городско-
го планирования и управления ресур-
сами. Его работы помогают городским 
властям и социальным организациям 
разрабатывать стратегии и программы, 
направленные на улучшение социальной 
среды и качества жизни граждан.

Системную характеристику сущности 
социальной инфраструктуры дает Н.Ф. Го-
ликов – советский экономист, доктор эко-
номических наук, профессор, академик 
Российской академии наук и Российской 
академии образования. Он посвятил боль-
шую часть своей научной деятельности 
изучению социальной инфраструктуры 
и ее роли в развитии общества.

Сущность социальной инфраструк-
туры, по мнению Н.Ф. Голикова, заклю-
чается в комплексе организационных, 
технических и материальных элементов, 
которые обеспечивают выполнение со-
циальных функций и удовлетворение по-
требностей населения. Он подчеркивал, 
что социальная инфраструктура должна 
быть развита наряду с экономической 
инфраструктурой, так как она является 
неотъемлемой частью общественно-
го развития.

В своих исследованиях Голиков вы-
делил несколько основных элементов 
социальной инфраструктуры, таких как 
система здравоохранения, образование, 
культура, спорт, социальное обеспече-
ние и т. д. Он подчеркивал важность 
этих элементов для обеспечения соци-
альной стабильности и улучшения каче-
ства жизни населения.

По мнению Н.Ф. Голикова, развитие 
социальной инфраструктуры напрямую 
связано с экономическим развитием об-
щества. Он подчеркивал необходимость 
сбалансированного развития и взаимо-
действия экономической и социальной 
инфраструктуры, так как они обеспечи-
вают взаимосвязь и взаимозависимость.

При анализе социальной инфра-
структуры Н.Ф.  Голиков уделял осо-
бое внимание проблемам доступности 

и качества оказываемых услуг. Он под-
черкивал необходимость обеспечения 
равных возможностей для всех членов 
общества, независимо от их социального 
статуса или места проживания.

Голиков также акцентировал внима-
ние на взаимодействии социальной ин-
фраструктуры с другими сферами обще-
ственной жизни, такими как политика, 
экономика, экология и другими. Он при-
знавал, что социальная инфраструкту-
ра не может существовать отдельно, 
а должна взаимодействовать с другими 
сферами для достижения общественных 
целей и задач.

Ж.  Тощенко, выдающийся россий-
ский социолог и философ, является од-
ним из основателей отечественной соци-
ологической школы. Его работы оказали 
значительное влияние на развитие со-
циологии, включая его взгляды на сущ-
ность социальной инфраструктуры [12].

Тощенко утверждал, что социаль-
ная инфраструктура представляет собой 
совокупность материальных и немате-
риальных элементов, которые обеспе-
чивают функционирование общества 
и создают условия для удовлетворения 
потребностей его членов. Он считал, что 
социальная инфраструктура является 
основой общественной жизни и взаимо-
действия людей.

В своих работах Ж.  Тощенко под-
черкивал важность социальной инфра-
структуры для развития и процветания 
общества. Он рассматривал ее как систе-
му, которая обеспечивает функциониро-
вание экономических, политических, 
культурных и других сфер общества. Эти 
элементы социальной инфраструктуры 
взаимосвязаны и влияют друг на друга, 
обеспечивая социальную стабильность 
и развитие.

Исследователь также выделял не-
сколько основных компонентов соци-
альной инфраструктуры. Среди них 
экономическая инфраструктура, вклю-
чающая производственные средства, 
транспортную и коммуникационную си-
стемы, а также финансовые институты. 
Он также отмечал важность социальной 
инфраструктуры в области социальной 
защиты, образования, здравоохранения 
и культуры. Эти элементы дополня-
ют друг друга и создают основу для со-
циального развития и благополучия.
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В своих исследованиях Ж. Тощенко 
придавал большое значение развитию 
социальной инфраструктуры в контексте 
социальной политики. Он считал, что 
государство должно активно участво-
вать в создании и развитии социальной 
инфраструктуры, чтобы обеспечить ра-
венство и справедливость в обществе. 
Он подчеркивал важность доступно-
сти и качества социальных услуг для 
всех членов общества, особенно уязви-
мых групп.

Однако, исследователь также обра-
щал внимание на сложности и вызовы, 
с которыми сталкиваются страны в про-
цессе развития социальной инфраструк-
туры. Он подчеркивал необходимость 
эффективного управления и планирова-
ния, а также вовлечения граждан и со-
общества в процесс принятия решений 
и реализации социальных программ.

По мнению Тощенко, социальная 
инфраструктура играет ключевую роль 
в формировании социальной солидар-
ности и взаимопонимания в обществе. 
Он подчеркивал необходимость созда-
ния условий для развития социальных 
связей и сетей, которые способствуют 
интеграции и укреплению обществен-
ных отношений.

Гуманистический подход к сущности 
и содержанию социальной инфраструк-
туры предлагает А.М. Абрамов, россий-
ский экономист, профессор, академик 
Российской академии наук. Его научные 
исследования затрагивают широкий 
спектр вопросов, связанных с экономи-
кой и социологией, включая функциони-
рование социальной инфраструктуры. 
В своих работах А.М. Абрамов подчер-
кивает важность социальной инфра-
структуры для общественного развития 
и благополучия [2].

Социальная инфраструктура, по мне-
нию Абрамова, представляет собой на-
бор учреждений и услуг, которые обеспе-
чивают основные потребности и благо-
состояние граждан. Она включает в себя 
систему образования, здравоохранение, 
социальную защиту, культуру, спорт, 
транспорт и другие сферы, которые на-
правлены на улучшение качества жиз-
ни людей.

А.М. Абрамов подчеркивает, что со-
циальная инфраструктура играет важ-
ную роль в формировании социаль-

ной структуры общества и обеспече-
нии его стабильности. Он считает, что 
инфраструктура должна быть доступна 
и эффективно функционировать, чтобы 
обеспечить равные возможности для 
всех членов общества.

Одной из главных идей профессора 
Абрамова является постулат о том, что 
социальная инфраструктура должна 
быть направлена на улучшение качества 
жизни и содействие социальной мобиль-
ности (что составляет гуманистическое 
содержание подхода). Абрамов подчер-
кивает необходимость развития систе-
мы образования, которая предоставляет 
высококачественное образование для 
всех слоев общества, а также поддерж-
ки культуры и спорта, чтобы обеспечить 
разнообразные возможности для само-
развития и самореализации людей.

Один из ключевых аспектов, на ко-
торые обращает внимание Абрамов, это 
социальная справедливость. Он считает, 
что социальная инфраструктура долж-
на быть ориентирована на устранение 
социальных неравенств и обеспечение 
равных возможностей для всех граж-
дан. Это подразумевает создание усло-
вий для социальной поддержки тех, кто 
находится в более уязвимом положении, 
и повышение уровня жизни всех сло-
ев населения.

В своих исследованиях Абрамов 
также выделяет важность партнерства 
государства, бизнеса и гражданского 
общества в развитии социальной ин-
фраструктуры. Он призывает к сотруд-
ничеству и совместным усилиям всех 
заинтересованных сторон для создания 
эффективных и устойчивых систем со-
циальной инфраструктуры.

В итоге, А.М. Абрамов считает, что 
социальная инфраструктура является не-
отъемлемой частью общественного раз-
вития и благополучия. Он подчеркивает 
необходимость ее развития и эффектив-
ного функционирования, чтобы обеспе-
чить равные возможности и поддержку 
для всех членов общества.

Б.Н.  Хомелянский, отечественный 
социолог и экономист, изучал множе-
ство аспектов социальной реальности, 
включая социальные отношения, ин-
ституты и инфраструктуру. В своих ра-
ботах Хомелянский посвятил особое 
внимание сущности и роли социальной 
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инфраструктуры в обществе. Он счи-
тал, что социальная инфраструктура 
является основой и фундаментом для 
развития общества, а также способ-
ствует обеспечению его стабильности 
и функционирования.

Социальная инфраструктура, по мне-
нию Хомелянского, включает в себя ши-
рокий спектр элементов и учреждений, 
таких как система здравоохранения, 
образование, транспорт, коммуника-
ции, жилищное строительство и другие 
сферы, которые обеспечивают нужды 
и удовлетворяют потребности членов 
общества [13].

Он подчеркивал, что социальная 
инфраструктура должна быть доступ-
на и равномерно распределена по все-
му обществу, чтобы обеспечить равные 
возможности и справедливость для всех 
его членов. Она играет важную роль 
в формировании социального капитала, 
способствует развитию человеческого 
потенциала и созданию благоприятных 
условий для экономического и социаль-
ного прогресса.

Хомелянский также обозначал важ-
ность взаимосвязи между социальной 
инфраструктурой и другими социальны-
ми институтами. Он считал, что эффек-
тивная и сбалансированная система со-
циальной инфраструктуры способствует 
развитию экономики, созданию рабочих 
мест, снижению неравенства и повыше-
нию уровня жизни в обществе.

В своих исследованиях Хомелянский 
выявил, что социальная инфраструктура 
может быть рассмотрена как ключевой 
фактор в формировании и поддержании 
социальных отношений, социального 
контекста и социальной структуры об-
щества. Он подчеркивал, что ее развитие 
и эффективность зависят от взаимодей-
ствия с другими социальными институ-
тами, а также от обеспечения финанси-
рования и управления.

Понимание Хомелянского о сущно-
сти социальной инфраструктуры и ее 
роли в обществе оказало значительное 
влияние на развитие социологии и эко-
номики. Его работы стали основой для 
дальнейших исследований и теорети-
ческих разработок в области социаль-
ной инфраструктуры.

Л.В. Бондаренко и И.Т. Шаяхметов 
являются известными учеными иссле-

дователями в области социальной ин-
фраструктуры. Их работы и взгляды 
на сущность социальной инфраструк-
туры имеют большое значение для по-
нимания и развития этой области [5].

Социальная инфраструктура пред-
ставляет собой совокупность соци-
альных учреждений и организаций, 
которые обеспечивают население 
различными социальными услугами. 
Такие услуги включают в себя здра-
воохранение, образование, социаль-
ную защиту, культуру и другие сферы 
жизни людей.

Л.В. Бондаренко и И.Т. Шаяхметов 
подчеркивают, что социальная инфра-
структура играет важную роль в раз-
витии общества. Они считают, что до-
ступ к социальным услугам является 
одним из ключевых факторов, опреде-
ляющих качество жизни людей. При 
этом они особо обращают внимание 
на необходимость создания эффектив-
ной и доступной социальной инфра-
структуры для всех слоев населения, 
включая уязвимые группы.

Согласно их взглядам, социальная 
инфраструктура должна быть орга-
низована таким образом, чтобы удов-
летворять социальные потребности 
разных групп населения, обеспечи-
вать социальную справедливость и со-
действовать социальной интеграции. 
Они подчеркивают важность государ-
ственной поддержки и регулирования 
в этой сфере, чтобы обеспечить рав-
ные возможности для всех граждан.

Л.В.  Бондаренко и И.Т.  Шаяхме-
тов активно исследуют различные 
аспекты социальной инфраструктуры, 
включая ее роль в социально-эконо-
мическом развитии регионов, влияние 
технологических инноваций на раз-
витие социальной инфраструктуры, 
а также эффективность и качество 
предоставляемых социальных услуг.

Согласно данному подходу, соци-
альная инфраструктура может быть 
оптимизирована и развита с учетом 
современных вызовов и требований 
общества. Они также рассматривают 
вопросы управления социальной ин-
фраструктурой, включая эффектив-
ное использование ресурсов, оценку 
результативности и учет потребно-
стей населения.
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Исследования Л.В.  Бондаренко 
и И.Т. Шаяхметов имеют практическое 
значение для разработки и реализации 
государственных и региональных про-
грамм развития социальной инфраструк-
туры. Их исследования помогают опре-
делить приоритеты и стратегии развития 
социальных услуг, а также оценить эф-
фективность и качество предоставляе-
мых услуг.

При оценке сущности и содержания 
социальной инфраструктуры важное 
значение имеет рассмотрение норматив-
но-правового подхода, определяюще-
го функционирование данной системы 
в разрезе законодательства. Норматив-
но-правовой подход к определению со-
циальной инфраструктуры предполагает 
установление правовых норм, стандар-
тов и регуляций, которые описывают ее 
сферы деятельности, цели, принципы 
и организационные формы. Этот под-
ход является основой для разработки 
законов, политик, программ и процедур, 
направленных на развитие и улучшение 
социальной инфраструктуры.

Нормативно-правовой подход игра-
ет важную роль в определении и разви-
тии социальной инфраструктуры по не-
скольким причинам:

1. Установление правовых норм 
и стандартов. Нормативно-правовой 
подход позволяет определить минималь-
ные стандарты и требования, которым 
должны соответствовать учреждения 
и программы социальной инфраструкту-
ры. Это обеспечивает качество и доступ-
ность социальных услуг для населения.

2. Регулирование деятельности ин-
ститутов социальной инфраструктуры. 
Нормативно-правовой подход предо-
ставляет законодательную базу для ре-
гулирования деятельности социальной 
инфраструктуры. Он определяет права 
и обязанности организаций в сфере со-
циальных услуг, а также устанавливает 
механизмы контроля и наказания за не-
выполнение норм.

3. Формирование политики развития 
социальной инфраструктуры. Исследу-
емый подход позволяет разрабатывать 
политику и программы, направленные 
на развитие и модернизацию социаль-
ной инфраструктуры. Он обеспечивает 
основу для принятия решений, управле-
ния ресурсами и определения приорите-
тов в данной сфере.

4. Защита прав и интересов насе-
ления, включая доступность, качество 
и безопасность социальных услуг. 

Таблица 1
Содержание подходов к трактовке сущности понятия «социальная 

инфраструктура» (обобщено авторами)

Подход Содержание

Гуманистический

Ключевой целью функционирования социальной инфраструктуры 
является достижение благополучия населения, в том числе, солидар-
ности и взаимопонимания в обществе. социальная инфраструктура 

может быть оптимизирована и развита с учетом современных вызовов 
и требований групп населения и общества в целом

Системный 

Социальная инфраструктура не самостоятельна, она функционирует 
и развивается в разрезе общего социального развития, соответствуя 
его общему вектору. Именно общее направление социального разви-
тия необходимо учитывать государству при формировании стратегии 

управления социальной инфраструктурой

Практико- 
ориентированный

Социальная структура в первую очередь ориентирована на удовлетво-
рении практических потребностей граждан: в образовании, здравоох-
ранении, услугах сферы культуры и др. В соответствии с этим, весьма 

важное значение имеет качество предоставляемых услуг

Нормативно-правовой
Определяет функционирование социальной инфраструктуры в разрезе 

законодательства. Является достаточно гибким ввиду постоянной 
трансформации нормативно-правовой системы в соответствии  

с внешними и внутренними социально-экономическими вызовами
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Выводы 
На основе проанализированных 

подходов к сущности и содержанию со-
циальной инфраструктуры можно сде-
лать выводы о ретроспективной транс-
формации представлений о ее значимо-
сти для общества. В целом, авторами 
были сделаны выводы о расширении 
гуманистического подхода к сущно-
сти содержания понятия «социальная  

инфраструктура» и формирование со-
временного практико-ориентированно-
го подхода (табл. 1).

По мнению авторов, при формиро-
вании стратегии управления развитием 
социальной инфраструктуры, осущест-
вляемой государством, необходимо учи-
тывать аспекты охарактеризованных 
подходов с учетом актуальных потреб-
ностей общества.
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