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Вопросы калькулирования себестоимости всегда были актуальными, но в условиях острой конкуренции 
и модернизации экономики России они приобретают особую значимость. Рынок предполагает стремлении 
организаций к получению прибыли не за счет увеличения цены на предлагаемую продукцию, работу, 
услугу, а за счет снижения себестоимости, что предопределяет необходимость максимально точного 
калькулирования себестоимости и организацию оперативного контроля за затратами. Сегодня одним 
из активно используемых методов для этих целей, является метод учета затрат по видам деятельности 
(АВС-метод). В статье представлены организационно-методические рекомендации по использованию 
АВС-метода в организациях, оказывающих транспортные услуги. Изучение и анализ мнений различных 
авторов по вопросам использования данного метода позволил выявить его основные характеристики, 
преимущества и недостатки, которые были учтены при формировании рекомендаций. Изучение 
практической деятельности транспортных организаций создало основу для выделения отраслевых 
особенностей и специфических характеристик видов, оказываемых автотранспортных услуг, они были 
приняты во внимание при выборе драйвера операций. Представленный в статье вариант распределения 
косвенных затрат на примере данных конкретной организации позволил сделать вывод о целесообразности 
применения АВС метода только для определения финансового результата по видам оказываемых услуг 
и использования данной информации при расчете нижнего уровня цены на услуги, а также обосновать 
необходимости интеграции АВС метода с другими методами калькулирования себестоимости для 
организаций, оказывающих транспортные услуги.
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Production cost accounting has always been relevant but within intense competition and modernization 
of Russian economy it has acquired considerable importance. The market implies the desire of companies 
to profit not by increasing the price of the proposed products, works or services but by reducing the cost 
of production, which sets the need for the utmost accurate cost accounting and operational control over 
costs. Today, one of the mostly used methods applied for these purposes is the method of Activity-based 
costing (ABC-method). The article presents organizational and methodical recommendations for transport 
companies when applying the ABC method. The study and analysis of various authors’ opinions related to 
this method allowed us to identify its main characteristics, advantages and disadvantages, which were taken 
into account while developing recommendations. The study of transport companies’ practical activities has 
shaped the basis for the provision of sectoral specifics and particular characteristics of road transport services 
types. Thus, they were taken into account when selecting the operation driver. Based on the example of a 
particular company, the article presented the indirect costs allocation alternative, which led to the conclusion 
concerning the viability of the ABC method applied only to determine the financial result of the types of 
services and to use this information in calculating the lower level of the service price as well as justifying 
the need to integrate the ABC method with other cost accounting methods applied by transport companies. 

В условиях глобализации бизнеса, 
острой конкуренции и модернизации 
экономики вопросы максимально точ-
ного калькулирования себестоимости 
и информационного обеспечения управ-

ления затратами на всех этапах ведения 
бизнеса приобретают особое значение. 
Традиционные системы учета затрат 
и калькулирования себестоимости были 
ориентированы на удовлетворение тре-
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бований составления внешней финансо-
вой отчетности крупных предприятий. 
Сегодня предлагается к использованию 
достаточно много современных инстру-
ментов, обеспечивающих возможность 
калькулирования различных видов себе-
стоимости, в зависимости от решаемых 
задач. Наряду с классическими методи-
ками все более активно применяются 
способы калькулирования себестоимо-
сти отдельной операции, функции, па-
раметров. Использование современных 
информационных технологий расширя-
ет возможности проведения многоэтап-
ных расчетов себестоимости, позволяет 
аккумулировать детализированную ин-
формацию о затратах в учетной систе-
ме и агрегировать данные на различных 
уровнях. 

При выборе методики калькулиро-
вания себестоимости для составления 
финансовой отчетности следует руко-
водствоваться действующими норма-
тивными актами, а для целей управ-
ленческой отчетности – потребностями 
менеджмента, принципами, использу-
емых концепций, требованиями управ-
ленческого учета, стремлением получе-
ния максимально реалистичных данных. 
Следует принимать во внимание также 
отраслевые особенности, специфику от-
дельных субъектов, бизнес-среду. По-
этому важно подобрать оптимальную 
методику и доработать ее для удовлет-
ворения информационных потребностей 
конкретного экономического субъекта. 

Целью данного исследования являет-
ся разработка организационно-методи-
ческих рекомендаций по использованию 
АВС-метода в организациях, оказываю-
щих транспортные услуги, которая обе-
спечит принятие объективных управлен-
ческих решений в условиях формирова-
ния конкурентного рынка услуг при со-
блюдении требований защиты интересов 
всех заинтересованных сторон. В рамках 
исследования выявлены отраслевые осо-
бенности сферы транспортных услуг, 
оказывающих влияние на формирова-
ние себестоимости, проанализированы 
теоретические аспекты АВС метода, вы-
делены его преимущества и недостатки. 
Рассмотрена методика аккумулирования 
накладных расходов по операциям и рас-
пределения их между видами оказывае-
мых транспортных услуг.

Объекты и методы исследования
В качестве объекта данного ис-

следования выступает деятельность 
организаций, оказывающих автотран-
спортные услуги различного характера. 
Предмет исследования – совокупность 
теоретических, методических и прак-
тических аспектов калькулирования 
себестоимости. 

В процессе исследования были ис-
пользованы теоретические методы по-
знания: описание, анализ и синтез, де-
дукция и индукция, формализация и мо-
делирование, абстрагирование. На пер-
вом этапе был проведен анализ и обоб-
щение мнений различных авторов, что 
позволило определить основные харак-
теристики, преимущества и недостатки 
АВС метода. Опрос и наблюдение прак-
тической деятельности транспортных 
организаций создали основу для выделе-
ния отраслевых особенностей, которые 
были приняты во внимание при выбо-
ре драйвера осуществляемых операций. 

Результаты и их обсуждение
Процесс калькулирования пред-

ставляет собой комплексную систему 
экономических расчетов издержек для 
исчисления себестоимости единицы ус-
луг (работ) согласно методике, утверж-
денной организацией. Цель калькули-
рования себестоимости услуг (работ) 
в транспортных компаниях – получение 
необходимых данных о величине затрат, 
приходящихся на единицу транспорт-
ных услуг (по направлениям и видам 
деятельности)  [1]. Проблема состоит 
в том, что важно правильно определить 
объект калькулирования в транспортных 
организациях: в одних случаях – это тон-
но-километр, в других – километр про-
бега, в третьих  – услуга по перевозке 
груза. Поэтому для правильного прове-
дения расчетов и выявления потреблен-
ных ресурсов необходимо определить 
отраслевые особенности транспортной 
деятельности, которые прямо или кос-
венно оказывают влияние на величину 
издержек и правильность калькулирова-
ния себестоимости.

В организациях, основная деятель-
ность которых связана с осуществлени-
ем грузовых и пассажирских перевозок, 
транспортные средства занимают наи-
более весомую часть в составе активов. 
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Вследствие чего появляется ряд спец-
ифических затрат. В частности, расходы 
на ГСМ занимают наибольший удель-
ный вес в совокупных затратах таких 
субъектов. В состав ГСМ включается: 

– топливо (бензин различных марок, 
дизельное топливо, газ), 

– смазочные материалы (моторное, 
трансмиссионное и специальное масло, 
пластичные смазки), 

– специальные жидкости (тормозные 
и охлаждающие).

Расход топлива зависит от вида транс-
портного средства, погодных условий 
(сезона), условий эксплуатации, большая 
часть этих расходов относится к прямым 
и может быть прямо включена в себесто-
имость объекта калькулирования.

Для большинства экономических 
субъектов, оказывающих услуги, свой-
ственны невысокие расходы на аморти-
зацию, но отличием транспортных орга-
низации является обязательное наличие 
парка автотранспортных средств, кото-
рые относятся к долгосрочным активам, 
стоимость которых погашается путем на-
числения амортизации. И как следствие 
достаточно большие амортизационные 
отчисления. Места стоянки транспорта 
должны быть оборудованы специаль-
ным образом и должны охраняться. Ав-
тотранспорт необходимо страховать. 

Важная особенность хозяйственной 
деятельности транспортных компаний 
заключается в необходимости проведе-
ния ежедневного технического осмотра 
автомобилей перед выездом на марш-
руты. Дополнительно регулярно осу-
ществляются мероприятия по текущему 
и капитальному ремонту транспортных 
средств. Поэтому средние и крупные 
специализированные организации име-
ют вспомогательные подразделения, ко-
торые занимаются обслуживанием и ре-
монтом автотранспорта, и как следствие 
возникают накладные расходы. Необхо-
димость прохождения медицинских ос-
мотров водителей перед началом рабоче-
го дня или, непосредственно, перед вы-
ездом в рейс, а так же после окончания 
работы, предопределяет возникновение 
затрат на проведение данных операций, 
которые следует также учитывать при 
расчете себестоимости. 

Большинство методов калькулиро-
вания себестоимости основаны на со-

отнесении затрат с результатом, то есть 
потребленный ресурс соотносится не-
посредственно с производимым продук-
том, оказываемой услугой, проводимой 
работой. Экономические субъекты, про-
изводящие продукцию широкого ас-
сортимента, сталкиваются с проблемой 
больших размеров накладных расходов, 
которые включаются в себестоимость 
путем распределения, что, по мнению 
многих авторов часто приводит к иска-
жению информации о себестоимости и, 
как следствие, к ошибкам при принятии 
решений [2]. АВС метод был предложен 
в качестве альтернативного метода каль-
кулирования себестоимости.

Проведенный анализ литературы по-
казал, что в зарубежной практике управ-
ленческого учета нашел широкое при-
менение АВС метод, в отечественной 
практике он только внедряется в отдель-
ные отрасли. В его основе лежит зави-
симость потребления ресурсов от совер-
шаемых действий (видов деятельности, 
операций), то есть действие определяет 
объем потребления ресурсов и соответ-
ственно от него зависит размер поне-
сенных затрат. Таким образом, затраты 
первоначально связываются не с произ-
водимой продукцией, а с совершаемыми 
действиями, что позволяет определять 
причинно-следственные связи между 
действиями и факторами, влияющими 
на них. Последовательный расчет стои-
мости действий на всех этапах производ-
ства позволяет в итоге определить себе-
стоимость конечного продукта (услуги). 
По мнению W. E. Back, D. A. Maxwell 
именно ABC метод делает расчет себе-
стоимости максимально точным. Реали-
зация АВС метода включает несколько 
этапов, важнейшими из которых явля-
ются определение видов деятельности 
(операций), последовательно совершае-
мых при производстве продукции, изме-
рение стоимости ресурсов, использован-
ных на совершение операций, определе-
ние драйвера затрат и калькулирование 
себестоимости [3]. По мнению Л.А. Зи-
макова, К.С. Семененко, Я.М. Матвеева, 
Л.С. Боташевой, М.А. Лайпановой, Д.Ю. 
Рожковой, Н.К. Рожковой его использо-
вание способствует снижению эксплуа-
тационных расходов, что повышает кон-
курентоспособность, улучшает управля-
емость затратами предприятия [4-7].
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Данный метод позволяет получать 
более точную информацию о затратах, 
а это создает условия для принятия стра-
тегически верных решений. По мнению 
Кузнецовой Н. В., АВС метод способ-
ствует определению оптимальной мар-
кетинговой стратегии экономического 
субъекта [8]. 

Г.С. Клычова, Л.Э. Ахметова, 
Р.Н.  Гарайшин отмечают важность дан-
ного метода для проведения анализа ис-
пользования ресурсов на входе и выходе, 
а также на всех этапах создания ценно-
сти для потребителя [9]. 

Отдельные авторы обращают внима-
ние на сложности внедрения в практиче-
скую деятельность данного метода, так 
как это требует использования допол-
нительных финансовых и человеческих 
ресурсов на этапе внедрения. В частно-
сти Кириллова И.А., в качестве проблем 
при внедрении АВС метода отмечает 
недостаточность вовлечения в процесс 
менеджеров и персонала учетных служб, 
поэтому для получения лучшего эффек-
та рекомендует привлекать специали-
стов консалтинговых фирм [10].

В.В. Акбердина, Д.С. Иванова счи-
тают, что АВС-калькулирование спо-
собствует определению оптимальной 
ценовой политики, поскольку кальку-
лирование на основе деятельности, бла-
годаря более точному распределению 
затрат между объектами калькулирова-
ния, дает возможность определить ми-
нимальный предел цены, ниже которой 
производство данного вида продукции 
будет убыточным, а также ассортимент-
ной политике в отношении того или ино-
го продукта [11].

Исходя из вышеописанных отрасле-
вых особенностей, рассмотрим возмож-
ность применения АВС метода в орга-
низациях, осуществляющих перевозку 
грузов. В качестве объекта исследова-
ния выбрана организация, которая име-
ет в собственности специализированные 
автотранспортные средства для перевоз-
ки наливных, тяжеловесных и крупно-
габаритных, сыпучих, обычных грузов. 
Следует учесть, что рассматриваемая 
организация несет дополнительные за-
траты, которые связаны с санитарной об-
работкой транспортных средств, так как 
при перевозке наливных грузов, в соот-
ветствии с санитарно-эпидемиологиче-

скими требованиями, необходима специ-
альная обработка используемых цистерн 
и танк-контейнеров после перевозки 
каждого вида грузов. Она включает мой-
ку и санитарную обработку транспорт-
ного средства. Для перевозки тяжеловес-
ных крупногабаритных грузов требуется 
техническая подготовка транспортного 
средства. При перевозке каждого вида 
грузов используются строго определен-
ные автотранспортные средства.

Опираясь на выделенные отрасле-
вые особенности, рассмотрим этапы 
применения АВС метода в организаци-
ях, осуществляющих автомобильные 
перевозки грузов специализированным 
транспортом. 

На первом этапе определим опе-
рации по подготовке и эксплуатации 
транспортного средства при оказании 
автотранспортных услуг, которые связа-
ны с накладными расходами и выделим 
для каждой драйвер, определяющий раз-
мер затрат. Они схематично представле-
ны на рисунке 1.

Важно правильно определить опера-
ции (действия), вызывающие затраты, 
так как именно они являются основой 
АВС-методики. Операции, представлен-
ные на рисунке 1, свойственны для всех 
видов услуг, оказываемых транспорт-
ной организацией и затраты, связанные 
с данными операциями, не могут быть 
отнесены к прямым.

Следующий этап предполагает изме-
рение стоимости ресурсов, потреблен-
ных для совершения каждой операции 
в отчетном периоде. Для получения 
необходимой информации используют 
данные аналитического учета. В табли-
це 1 содержится информация о наклад-
ных затратах на совершение выделен-
ных операций.

Аккумулирование в учете информа-
ции по операциям позволяет вести опера-
тивный контроль за накладными расхода-
ми и выявлять неэффективные операции. 

Следует отметить, что подсистема 
финансового учета предполагает ве-
дение учета затрат по видам операций 
в рамках выделения аналитических 
признаков. Подсистема управленче-
ского учета допускает использование 
30-х счетов с более расширенными воз-
можностями детализации информации 
о затратах. 
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Рис. 1. Драйвера вспомогательных видов деятельности автотранспортных организаций 

Организация и ведение управленче-
ского учета – это дорогостоящий про-
цесс, поэтому каждой организации при 
выборе подходов к ведению учета не-
обходимо исходить из принципа эффек-
тивности. При любой организации учета 
необходимо агрегировать информацию 
по видам операций в отдельных отчетах 
и анализировать ее. 

Исследование отраслевых особенно-
стей сферы автотранспортных услуг дало 
возможность наиболее точно определить 

ставки драйвера накладных расходов, ко-
торые представлены в таблице 2. 

Для проведения дальнейших расче-
тов необходимо определить размер драй-
вера для каждого вида перевозимых гру-
зов. Информация об аттестации водите-
лей может быть получена из первичного 
учета или из регистров затрат управлен-
ческого учета. Данные о времени, за-
траченном на техническую подготовку 
и санитарную обработку, отражаются 
в наряд-заданиях и аккумулируются 
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в отчетах. Расчет времени на предрейсо-
вые техосмотры базировался на гипотезе 
о том, что совокупное время на осмотр 
зависит от количества рейсов и времени 
на один осмотр единицы транспортного 
средства. Поэтому был проведен хроно-
метраж работы сотрудника тех. службы, 
который показал, что в среднем предрей-
совый технический осмотр одного гру-
зового автомобиля занимает 15 минут. 
Исходя из этого и был проведен расчет 
времени, затраченного на технический 

осмотр автотранспортных средств, осу-
ществляющих перевозку груза. Ремонт 
автомобилей производится на основа-
нии наряд-задания и соответственно вся 
информация имеется в информационной 
системе по каждому проведенному ре-
монту. В результате были получены дан-
ные, представленные в таблице 3. 

На основе данных таблицы 1,2,3 про-
ведено распределение накладных расходов 
между видами перевозимых грузов, резуль-
таты которого представлены в таблице 4.

Таблица 1
Накладные затраты на совершение операций по обслуживанию автотранспортных 

средств

Наименование операции Наименование видов затрат Сумма. руб.

Аттестация водителей – услуги сторонней организации по об-
учению и аттестации сотрудников 26000

Техническая подготовка транспортного 

– заработная плата персонала,
– отчисления с заработной платы персонала,
– амортизация используемого оборудования,

– материальные расходы,
– расходы на содержание специального 

помещения 

101 600

Предрейсовая санитарная обработка 65 800

Предрейсовый технический осмотр 53 150

Предрейсовый медицинский осмотр 52 670

Подготовка документов у диспетчера 73 000

Ремонт и тех. обслуживание после рейса 208 600

Таблица 2
Расчет ставки драйвера для операций по обслуживанию и подготовке 

автотранспортных средств к рейсу

Вид операции Ед. измере-
ния

Драйвер затрат за 
период

Затраты по опера-
ции, руб. Ставка драйвера

Аттестация водителей Чел. 6 26000 4333,33
Техническая подго-
товка транспортного Чел. -час 168 101 600 604,76

Предрейсовая сани-
тарная обработка Чел. -час 336 65 800 195,83

Предрейсовый техни-
ческий осмотр Чел. -час 53 150 53 150 894,09

Предрейсовый меди-
цинский осмотр Рейс 367 52 670 143,51

Подготовка докумен-
тов у диспетчера Рейс 367 73 000 198,91

Ремонт и тех. обслу-
живание после рейса Чел.-час 504 208 600 413,89

Итого накладных рас-
ходов  580 820  
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Таблица 3
Драйвера затрат по видам операций и видам перевозимых грузов

Виды перевозимых 
грузов

Атте-
стация 

водителей, 
чел.

Тех. подго-
товка, чел-час

Сан. обработ-
ка, чел.-час

Тех. 
осмотр, 
чел.-час

Рейсы,
ед.

Ремонт, 
чел.-час

Крупногабаритные и 
тяжеловесные грузы 4 98 10 9 42 166

Наливные грузы 2 70 167 20 97 80
Сыпучие грузы 99 10 48 96
Обычные грузы 60 36 180 162

Итого 6 168 336 75 504

Таблица 4
Распределение накладных затрат по видам перевозимых грузов

Виды операций

Затрат по видам перевозимых грузов
Крупногабарит-

ные и тяжеловес-
ные грузы

Наливные 
грузы Сыпучие грузы Обычные грузы

Аттестация водителей 17333 8667   
Техническая подготовка 

транспортного 59267 42333   

Предрейсовая санитарная 
обработка 1958 32704 19388 11750

Предрейсовый техниче-
ский осмотр 6287 14288 6858 25718

Предрейсовый медицин-
ский осмотр 6028 13921 6889 25833

Подготовка документов у 
диспетчера 8354 19294 9548 35804

Ремонт и тех. обслужива-
ние после рейса 68706 33111 39733 67050

Итого накладных рас-
ходов 167 932 164 318 82 415 166 154

Из данных таблицы 4 следует, что 
расходы на ремонт, техническое обслу-
живание транспортных средств, исполь-
зуемых для перевозки крупногабарит-
ных и тяжеловесных грузов, являются 
наиболее значимыми, поэтому необ-
ходимо более детализировано рассмо-
треть состав данных затрат и причины 
их возникновения. Что можно сделать 
на основе информации, получаемой 
из наряд-заданий. Расходы на техниче-
скую подготовку к рейсам данного вида 
автотранспорта составляют 59267 руб. 
в месяц, что объясняется сложностью 
подготовки и проверки готовности ав-
томобилей по причине неоднородности 

и нестандартности перевозимых грузов 
и как следствие индивидуальная подго-
товка к оказанию услуги. 

Следует отметить, что в результа-
те распределения большая часть затрат 
(167932руб.) была отнесена к услугам 
по перевозке крупногабаритных и тя-
желовесных грузов, при этом количе-
ство такого вида услуг в исследуемой 
организации наименьшее. На перевозку 
обычных грузов в результате распреде-
ления приходится 166154 руб. в месяц, 
но удельный вес количества данного 
вида оказываемых услуг наибольший. 

В результате распределения наклад-
ных расходов были получены данные, 
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которые в дальнейшем будут использо-
ваны для расчета рентабельности ви-
дов оказываемых транспортных услуг 
и определения цены на предоставляемые 
услуги. Учитывая отраслевые особенно-
сти, дальнейшее распределение косвен-
ных затрат между всеми оказываемыми 
услугами нецелесообразно.

Одновременно с этим необходимо 
отметить причины, ограничивающие 
внедрение АВС метода в широкую 
практику: 

– сложность в определении факторов 
затрат, 

– проблемы со сбором необходимой 
детализированной информации, 

– отсутствие навыков у сотрудни-
ков, адекватных ИТ-систем, поддержки 
со стороны управления, 

– удовлетворенность используемой 
традиционными методами калькулиро-
вания себестоимости и использованием 
одной базы распределения. 

Выводы 
Проведенные исследования пока-

зали целесообразность использова-
ния АВС метода для калькулирования  

себестоимости в транспортных органи-
зациях только на этапе распределения 
косвенных затрат между видами деятель-
ности. В рассматриваемом случае, виды 
деятельности были связаны с перевози-
мыми грузами. Это объясняется особен-
ностями перевозимых грузов и исполь-
зованием специального транспорта для 
этих целей. В результате можно опре-
делить наиболее точно рентабельность 
видов оказываемых услуг и использо-
вать данную информацию для опреде-
ления нижнего уровня ценовых преде-
лов на услуги. Сложность внедрения 
АВС метода заключается, прежде всего, 
в индивидуальности видов осуществля-
емых операций для каждой организации, 
в сложности выбора драйвера затрат для 
операций и в аккумулировании инфор-
мации о размере драйвера в учетной 
системе. Это возможно сделать только 
в рамках ведения управленческого учета 
путем ввода детализированных данных 
в местах возникновения затрат. Отсю-
да следует необходимость интеграции 
АВС метода с другими методами каль-
кулирования себестоимости транспорт-
ных услуг.
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