
189

НАУЧНЫЙ ЖУРНАЛ "УПРАВЛЕНЧЕСКИЙ УЧЕТ"    № 6    2021

УДК 336.2
С. К. Содномова
Иркутский государственный университет путей сообщения, Иркутск, 
email: sodnomovask@mail.ru

ЗАРУБЕЖНЫЙ ОПЫТ АДМИНИСТРИРОВАНИЯ НДС 
Ключевые слова: налог на добавленную стоимость, администрирование, технологии, анализ 

данных, налог с продаж

Целью данной статьи является рассмотрение новых технологий администрирования НДС, 
используемые странами ОЭСР. Методология исследования основана на применении таких научных 
принципов как объективизм, историзм, анализ. Объектом исследования выступает система НДС, 
которая претерпевает существенные изменения. Применение традиционной системы НДС с широкой 
практикой применения льгот и многообразием ставок мешает конкурентоспособности страны или 
группы стран. Необходим комплексный анализ функционирования системы НДС с тем, чтобы 
обеспечить поиск баланса интересов всех заинтересованных лиц. Более перспективным является 
использование системы с единой ставкой при минимальных льготах, основанных на применении 
современных информационных технологий. Было выявлено, что в перспективе, в условиях 
цифровизации экономики, НДС станет больше похож на налог с розничных продаж и это повлечет 
трансформационные изменения для лиц, работающих в этой сфере. 
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The purpose of the article is to study foreign experience in VAT administration. Research methodology – 
objectivism, historicism and analysis. The VAT system has been used by the EU for a relatively long time, 
which makes it possible to judge the effectiveness of its use. The variety of VAT benefits and rates makes it 
difficult to administer. Search for best practice in VAT administration is needed. Countries with a traditional 
VAT system are experiencing difficulties. Therefore, it is necessary to search for new forms. Avoiding 
multiple rates and perks is advantageous. The use of new information technologies makes relations between 
business and the state transparent. In the future, the VAT will change and possibly become a sales tax. This 
will require the development of new requirements for persons working with VAT.

Налог на добавленную стоимость 
(НДС) является одним из важных до-
ходных источников бюджета России 
(рис. 1), при этом поступления имеют 
тенденцию к росту. В связи с этим из-
учение лучших практик администри-
рования НДС, по мнению авторов, 
представляет интерес. 

Принятый Францией в 60-е годы 
прошлого столетия, НДС прочно во-
шел в налоговую систему стран ЕС [1, 
2]. В настоящее время налог приме-
няется большинством стран мира [3]. 
Данный налог имеет достоинства 
и недостатки, изучение которых по-
зволяет правительствам формировать 
более рациональные схемы его адми-
нистрирования НДС [4].

Разработка наилучшей практики 
НДС направлена на нахождение ба-
ланса целей трех заинтересованных 

сторон. Это: правительство, предпри-
ятия и граждане. Целью правитель-
ства является увеличение доходов 
бюджета, рост инвестиций , а также 
привлечение и сохранение бизнеса 
при создании новых рабочих мест 
и обеспечение сохранения суще-
ствующих. Предприятия выступают 
в качестве посредников в системе 
НДС.  Они хотят конкурировать, по-
лучать устойчивую прибыль без ри-
ска, вызванного нарушением правил 
взимания НДС. Граждане, как конеч-
ные потребители, заинтересованы 
в справедливости налога. Гражда-
не, уплачивая налоги, также ожида-
ют от государства инвестирования 
средств в создание для них рабочих 
мест и в различные проекты, направ-
ленные на повышение уровня и каче-
ства жизни. 
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Рис. 1. Динамика бюджетных поступлений от НДС

И с т о ч н и к :  составлено автором по данным сайта Минфина России

Объект и методы исследования
Объектом исследования является 

система НДС, применяемая в различ-
ных странах. В качестве методов иссле-
дования выступили анализ, сравнение 
и обобщение, основанные на принципах 
объективизма и историзм

Экспериментальная часть
Исследования МВФ показывают, что 

введение НДС дает возможность зна-
чительно улучшить общее налоговое 
администрирование через  [5]: исполь-
зование интегрированного подхода в ад-
министрировании, начиная с интеграции 
НДС и подоходного налога; обеспечение 
координации деятельности налоговых 
и таможенных органов; осуществле-
ние самообложения, при котором на-
логоплательщики декларируют и упла-
чивают налоги исходя из собственных 
расчетов при условии возможности 
проведения в дальнейшем проверки на-
логовыми органами; внедрение эффек-
тивных программ, основанных на риск-
ориентированном подходе; своевремен-
ное возмещение налогоплательщикам 
излишне уплаченного НДС.

Государства-члены ЕС действуют 
индивидуально при осуществлении дей-
ствий по ликвидации пробелов в админи-
стрировании НДС. Одним из эффектив-
ных способов администрирования можно 
назвать улучшение аудита через создание 

системы электронного аудита и консуль-
тирования. Для этого запрашиваются 
стандартные файлы аудита в соответ-
ствии с рекомендациями ОЭСР, напри-
мер, как в Португалии и Люксембурге. 
Есть еще один способ, который предус-
матривает добровольную программу со-
блюдения контрольных налоговых рамок. 
Общеевропейские действия и сотрудни-
чество между государствами в борьбе 
с мошенничеством помогли выработать 
Регламент Совета ЕС 904/2010 от 7 октя-
бря 2010 «Об административном сотруд-
ничестве и борьбе с мошенничеством 
с НДС».  Направлено это было решение 
на выработку мер по сокращению разры-
ва между начисленным НДС и вычетом, 
уменьшению затрат и обеспечению со-
блюдения законодательства.

Налоговое администрирование в ЕС 
сталкивается со многими трудностями, 
связанными с узостью налоговой базы 
из-за значительного количества льгот, 
которые можно разделить на несколько 
групп. Первая связана с применением ну-
левой ставки налога в отношении таких 
видов деятельности, как экспорт, некото-
рые транспортные услуги, международ-
ные перевозки, определенные междуна-
родные торговые операции и поставки, 
торговля, не облагаемая налогом. При 
этом налогоплательщики имеют право 
на вычет. Такой подход не может обе-
спечить определенность в обложении.
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Рис. 2. Количество дел в период с 2000 по 2009 гг. (включая нарушения), связанных с изъятиями [6]

Вторая группа льгот позволяет 
не взимать НДС с продаж, но входной 
НДС, понесенный при покупке това-
ров и услуг для бизнеса, не может быть 
восстановлен. Такие льготы установ-
лены в отношении медицинских услуг, 
образования, некоммерческой деятель-
ности, страхования и перестрахования, 
финансовой деятельности и в том чис-
ле  – деятельности специальных инве-
стиционных фондов. Во многих случаях 
исключения были введены для снижения 
регрессивности НДС.

Широкий спектр исключений и раз-
личных интерпретаций государствами-
членами ЕС относительно критериев для 
определения того, подлежит ли транзак-
ция освобождению, привел ко многим 
судебным процессам. С 2000 по 2009 гг. 
57 из 204 случаев, рассмотренных Евро-
пейским судом (28 процентов, см. рис. 
2), касались льгот по НДС 

При отсутствии права на входной 
вычет, сумма НДС не подлежит вычету 
и увеличивает цену товара или услуги. 
Эта стоимость затем перекладывается 
на потребителя и явление принимает 
каскадность. Право на вычет возника-
ет в случае использования товара для 
коммерческих целей, наличия счета 

на покупку или необходимой импорт-
ной документации.

На первый взгляд, право вычитать 
входящий НДС отвечает всем критери-
ям ОЭСР. Но государства-члены ЕС мо-
гут в определенной степени ограничи-
вать вычет НДС на расходы, такие как 
расходы на развлечения или роскошь. 
Некоторые налоговые органы формаль-
но подходят к предоставлению вычета 
на входной НДС. Они отказывают в вы-
чете, если необходимые детали счета-
фактуры отсутствуют, даже если компа-
ния может доказать, что покупка имела 
место и трансакция не может быть на-
звана мошенничеством. Эти ограниче-
ния и подход «форма над существом», 
часто применяемый налоговыми органа-
ми, действительно имеют место и не со-
ответствуют критериям нейтральности, 
простоты и определенности.

Третья группа льгот связана с приме-
нением широкого диапазона стандартной 
ставки НДС каждым государством чле-
ном ЕС. Эти различия создают проблемы 
для бизнеса, работающего в нескольких 
государствах-членах ЕС. Кроме того, 
множественность ставок внутри стра-
ны – еще большее препятствие. Нали-
чие нескольких ставок в стране зависит 
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от социальных и экономических про-
блем, направлены эти меры, как правило, 
на снижение регрессивности. Тем не ме-
нее, члены социальных групп с высоким 
доходом также получают выгоду от более 
низких ставок НДС при покупке необхо-
димых товаров. Поэтому предпочтитель-
но уменьшить регрессивность НДС с ис-
пользованием других целевых мер. 

Помимо того, что более низкие 
ставки не являются лучшим средством 
для смягчения регрессивности, слож-
ная структура НДС увеличивает затраты 
для бизнеса и создает экономические ис-
кажения. Это также приводит к спорам 
с налоговыми органами о правильном 
применении разных ставок. Например, 
электронные книги подлежат обложению 
по стандартной ставке НДС, но на бу-
мажные книги может распространяться 
сниженная ставка.  Во Франции кусок 
шоколада может облагаться НДС либо 
по стандартной ставке (19,6 процен-
та), либо по сниженной (5,5 процента), 
в зависимости от его состава, а иногда 
и от его размеров. Еще один пример свя-
зан со случаем, когда Европейский суд 
рассматривал ставки НДС применимо 
к продаже скаковых лошадей (согласно 
стандартной ставке) и к продаже ло-
шади, используемой для сельскохозяй-
ственного производства (именно это 
явилось предметом спора по вопросу 
применения сниженной ставки).

Применение НДС в ЕС возможно на-
носит ущерб глобальной конкурентоспо-
собности промышленности ЕС. НДС без 
права вычета не безвреден по следующим 
основаниям: искажения и неопределен-
ность не позволяют системе НДС в ЕС 
быть нейтральной для бизнеса; вопросы 
снижения регрессивности не решаются 
эффективно, потому что эти меры не на-
целены на работников с низким доходом. 
С 2013 года страны ЕС пришли к кон-
сенсусу относительно необходимости 
упрощения электронного выставления 
счетов и электронного архивирования, 
чтобы обеспечить дальнейшее снижение 
затрат для предприятий.

Более успешные практики админи-
стрирования НДС демонстрируют та-
кие страны как Новая Зеландия, Австра-
лия, Сингапур [7]. Преимуществами их 
подхода является: широта определения 
круга налогооблагаемых лиц, включая 

государственные органы; высокий по-
рог оборота для регистрации в качестве 
налогоплательщика; единая ставка; ми-
нимальные исключения; минимальные 
поставки с нулевыми показателями. 
Все эти меры направлены, прежде все-
го, на противодействие мошенничеству 
в сфере НДС. 

Мошенничество в большинстве слу-
чаев связано с возмещением НДС. Так, 
с 2007 по 2009 гг. Мексика потеряла 
чуть менее 3 млрд евро налоговых по-
ступлений из-за подделки документов. 
В Словацкой Республике в течение 
2014 и 2015 годов сумма рискованного 
НДС, выявленного как внутреннее мо-
шенничество с выставлением счетов, со-
ставило более 500 миллионов евро [8]. 
Налоговые власти надеются, что новые 
информационные технологии сократят 
мошенничество, улучшат соблюдение 
требований и будут способствовать уско-
рению получения возмещения НДС [9].

Мировая практика свидетельствует, 
что в странах в зависимости от действу-
ющей системы НДС тратится разное 
время для соблюдения законодательства, 
что можно проследить по табл. 1.  

Таблица 1
Годовое время для соблюдения правил, 
связанных с НДС в 2017 году (в часах)

Страна Время
Швейцария 8
Люксембург 22 
Финляндия 24
Великобритания 25
Франция 31
Италия 32
Австрия 35
Германия 43
Греция 69
Португалия 90
Польша 98
Бельгия 100
Болгария 165 

И с т о ч н и к :   [9] 

Это время зависит от распростра-
ненности информационных технологий 
и помощи государства в освоении соот-
ветствующих программ бизнесом. Госу-
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дарства заинтересованы в сокращении 
времени для соблюдения правил НДС, 
т.к это снижает риски для государства 
и высвобождает оборотные средства 
для предпринимательского сектора. 
Трансформация НДС возможно приве-
дет к тому, что в будущем НДС приоб-
ретет черты налога с продаж. Основани-
ями для таких предположений являют-
ся следующие.

Во-первых, использование техноло-
гии блокчейна, по-видимому, перешло 
от в значительной степени теоретиче-
ской концепции (за исключением слу-
чая с криптовалютами) к более широ-
кому использованию. В частности, рас-
тет спрос на предложения от крупных 
транснациональных корпораций, обра-
щающихся за помощью в развертывании 
технологии блокчейн для управления 
процессами выставления счетов  [10]. 
Становится все более очевидным, что 
блокчейн можно использовать в качестве 
средства решения проблемы мошенни-
чества с НДС. В тех случаях, когда ор-
ганизация «пропадает» без уплаты НДС 
(взимаемого со своих клиентов), нало-
говые органы часто слишком поздно об-
наруживают мошенничество и не могут 
отследить мошенников, в то время как 
получатель этой поставки по-прежнему 
претендует на вычет для входного нало-
га, т.к. соответствующие суммы оплаче-
ны этому поставщику.

Блокчейн имеет возможность корен-
ным образом изменить процесс сбора 
НДС с большей прозрачностью и без-
опасностью как для налоговых органов, 
так и для налогоплательщиков.   Этот 
инструмент может стать звеном, кото-
рый может связать налогоплательщи-
ков, налоговые органы, посредников 
и банки. Действительно, блокчейн как 
концепция может быть легко применен 
к НДС через цепочку поставок. То есть, 
вместо того, чтобы требовать от каж-
дой стороны в цепочке поставок счета 
для учета НДС, стороны бизнеса могут 
быть сопоставлены с помощью формы 
цифрового сертификата. Можно прове-
сти аналогию с точки зрения потенци-
альной трансформации НДС в рамках 
цепочки блоков с трансформацией в на-
чале 20-го века в системе прав на землю, 
использованной в Австралии и некото-
рых других странах Британского Со-

дружества. При прежней системе прав 
собственности на землю необходимо 
было проследить историю любых прав 
собственности на землю с самого нача-
ла, чтобы гарантировать, что текущий 
передаваемый титул на землю действи-
тельно принадлежал продавцу и, следо-
вательно, мог быть продан покупателю 
и не мог бы позднее быть аннулирован 
или оспорен. В отличие от этого, в рам-
ках системы Torrens Title покупатель 
любого земельного участка может рас-
считывать на законность действующего 
права собственности на землю, указан-
ного в реестре.

Аналогичным образом, в контексте 
НДС, вместо необходимого учета нало-
га на реализацию продукции и входного 
налога на ранних этапах любой цепочки 
поставок, блокчейн будет обеспечивать 
цифровое сопоставление поставок меж-
ду звеньями «бизнес – бизнес» и связан-
ных с ними счетов, так что в конечном 
итоге только конечный этап, связанный 
с транзакциями «бизнес – потребитель» 
потребует реальных налоговых затрат.

Во-вторых, правительства начали 
обсуждать возможность замены си-
стемы НДС на более простую систему 
налога с продаж.  Например, в Велико-
британии уже были споры на эту тему. 
Противники, в частности, не приняли 
во внимание влияние технологических 
разработок, которые могли бы повысить 
безопасность и обоснованность жизнен-
ного цикла транзакций. Был проигнори-
рован тот факт, что большая часть ши-
роко раскрываемых примеров мошен-
ничества с НДС встречается на уровне 
«бизнес – бизнес».  

В-третьих, игнорируется тот факт, 
что система НДС не может долж-
ным образом бороться с мошенниче-
ством.  По сути, замены в некоторых 
случаях напоминают формы налогов 
с розничных продаж.

В-четвертых, развитие платформ 
электронной коммерции для облегчения 
трансграничной продажи товаров и ус-
луг между бизнесом и потребителями 
(или между потребителями) обусловил 
необходимость еще большего ограни-
чения мер по устранению разрыва для 
преодоления фундаментальных ограни-
чений в традиционных методах сбора 
в рамках НДС. В частности, использова-
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ние посредников, которые берут на себя 
роль принципала при учете НДС. Другие 
примеры включают методы раздельного 
платежа, положения о солидарной от-
ветственности и нескольких обязатель-
ствах (например, в Германии) и инкассо 
от других посредников, таких как банки 
(например, во Вьетнаме), которые либо 
внедряются, либо обсуждаются.

Таким образом, технология блокчей-
на может быть использована для предо-
ставления неизменяемой, маркирован-
ной по времени, распределенной и рас-
пространяемой общедоступной записи 
обо всех транзакциях, происходящих 
в цепочке, с возможностью сбора нало-
гов в режиме реального времени.  Вне-
дрение таких разработок приведет к тому, 
что НДС, по сути, превратится в налог 
с розничных продаж [11]. В связи с этим, 
налоговые специалисты и организации 
должны будут изменить и организовать 
свою работу так, чтобы иметь возмож-
ность осуществлять контроль над дан-
ными и процессами на основе новейших 
технологий. В противном случае, у них 
есть риск потери своей доли в создании 
стоимости. Это следует из того, что наи-
более актуальной проблемой, стоящей 
перед налоговой профессией в настоя-
щее время, является проблема работы 
с данными. 

В условиях увеличения объема дан-
ных, важности отчетности в режиме 
реального времени и повышенных ожи-
даний в отношении надежности процес-
сов и систем, средний налоговый специ-
алист не может эффективно выполнять 
свою работу, если у него нет контроля 
над данными и нет уверенности в его 
точности. Простое использование техно-
логии для решения проблемы не срабо-
тает. Люди, процессы и системы должны 
быть преобразованы, чтобы быть гото-
выми работать в новых условиях. Эти 
изменения неизменно подталкивают на-
логовых профессионалов к повышению 
квалификации в качестве исследовате-
лей данных, а также ИТ-специалистов 
к перекрестному обучению в качестве 
«налоговых технологов».

Выводы
Технологии влияют на все аспекты 

косвенных налогов  – от того, почему 
они являются привлекательными для 
правительств в качестве источника до-
хода, до объема налога, его сбора, ад-
министрирования и навыков, необходи-
мых для выполнения роли специалиста 
по налогам. И эти аспекты необходимо 
учитывать при выработке направлений 
в изменении администрирования.
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